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) Tendances Générales

Un mois de mars maussade selon les professionnels
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Bien que la premiere semaine du mois de mars ait été
dynamique en raison des vacances scolaires de la zone C
(Toulouse, Montpellier, Paris), le reste du mois a été beaucoup
plus calme. Les vacances d’hiver se sont cléturées au 5 mars. Les
vacanciers ont bénéficié des chutes de neige leur offrant un
manteau neigeux favorable pour profiter des activités en
station. Par la suite, la clientele est présente majoritairement sur
les weekends.

Le manque de neige et la douceur des températures ont
contraint les domaines skiables et espaces nordiques a
anticiper leur fermeture de quelques jours. C'est la station d'Ax
3 Domaines qui cléture cette saison avec une fermeture au 26
mars.

Les activités culturelles et de loisirs notent une activité
favorable, dynamisée par la clientéle groupe. A contrario, les
hébergeurs enregistrent une activité en deca de leurs attentes.
Les professionnels constatent une baisse du pouvoir d’'achat de
la clientéle et des déplacements plus limités.

Ainsi, les nuitées touristiques sont en baisse, que ce soit par
rapport a I'année précédente (-11%) ou par rapport a 2019 (-17%).
I en est de méme pour le volume des excursions avec une
baisse de 25% par rapport a 'année précédente et de 11% par
rapport a 2019.

Témoignages de
professionnels ....

Faits marquants

Les vacances scolaires
échelonnées sur le mois de
mars impactant favorablement
la fréquentation du début du
mois

Un contexte politique complexe
en lien avec la réforme des
retraites entrainant des gréves
hebdomadaires et limitant les
déplacements

Une forte inflation (énergétique
et économique) pouvant
influencer les dépenses
touristiques

Une situation hydrologique
exceptionnellement basse en
raison de la faiblesse des
précipitations

" 'attrait de la neige reste tres important mais nous devons apprendre @ "vendre la
montagne" sans neige avec la multitude d'activités qui existent déja 1."

"Les personnes sont revenues a leur premier amour donc leurs habitudes d'avant le

covid reprennent. Elles reviennent tout prés des stations de ski, ce que je comprends.
La conjoncture actuelle ( gréve, inflation, manque supposé de carburant ) aussi a un

effet sur les futures locations du printemps."
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I Les flux touristiques

Les flux touristiques sont analysés grace au dispositif Flux Vision Tourisme, permettant d'obtenir en
temps réel les nuitées touristiques ainsi que le volume des excursionnistes. Le nombre de nuitées
comprend le volume de nuitées de toute clientéle et dans tous les hébergements confondus
(marchands et non marchands). Les excursionnistes sont les personnes présentes dans le département
Nn'ayant pas réalisées de nuitées.

Les nuitées touristiques* Top 5 des clientéles francaises*
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Les nuitées touristiques sont en baisse par rapport a I'année précédente (-11%) et également par rapport
a 2019 (-17%). La premiere semaine du mois a été dynamisé par les vacances scolaires de la zone C
(Toulouse, Paris, Montpellier). Le pic de fréquentation de ce mois a d'ailleurs été enregistré sur cette
période, le Ter mars, avec plus de 21 400 nuitées touristiques.

Le marché francais représente 77% des nuitées touristiques et le marché étranger 23% des nuitées. 1/3
des nuitées touristiques d'origine frangaises sont réalisées par la clientele originaire de la Haute-
Garonne. En suivant on retrouve I'Hérault et I'Aude a hauteur de 5% pour chaque département.

19% des nuitées touristiques étrangéres sont réalisées par la clientéle espagnole présente
majoritairement sur les weekends. Elle est suivie par la clientéle britannique (16% des nuitées
touristiques étrangeéres).

Source : Flux Vision Tourisme - Orange business services, données en temps réel
*Données de mars 2023 provisoires en attente de consolidation



Les flux touristiques

La fréquentation en journée des Top 5 des clientéles francaises*
excursionnistes*
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Le volume d'excursionnistes est en baisse de 25% en comparaison a I'année précédente, et de 11% en
comparaison avec 2019. Les pics de fréquentation sont enregistrés sur le premier weekend du mois
avec plus de 44 800 excursions réalisées le samedi 4 mars et plus de 42 000 excursions réalisées le
dimanche 5 mars. Cette période coincide avec des conditions favorables aux déplacements avec un
enneigement satisfaisant et le dernier weekend des vacances scolaires.

Plus d'une excursion sur deux est réalisée par la clientéle de proximité, en provenance de la Haute-
Garonne. Elle est suivie par la clientele originaire de I'Aude (10%) et du Tarn (5%).

Source : Flux Vision Tourisme - Orange business services, données en temps réel
*Données de mars 2023 provisoires en attente de consolidation



) L'activité du mois de mars

47% des professionnels enregistrent une activité jugée moyenne a élevée
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La premiére semaine du mois de mars se démarque du reste du mois. En effet elle a été
beaucoup plus dynamique en raison de la présence des vacances scolaires de la zone C.
Ainsi, 9% des professionnels jugent leur activité élevée, 38% moyenne, 41% faible, et 12% qui
ne savent pas.

Les professionnels situés sur la destination des Pyrénées Ariégeoises sont les plus satisfaits,
avec 61% des professionnels qui observent une activité de moyenne a élevée.

A contrario, les professionnels de la destination des Portes d'Ariége sont ceux qui déclarent
une activité plus faible.

Une clientéle francaise et de proximité

Par rapport 4 Mars 2022 comment jugez-vous la fréquentation des clientéles

suivantes:
5%
0% Ce mois de mars a attiré une clientéle
28% 36% frangaise et de proximité.
La clientele étrangere demeure
37% toujours en progression avec une
o présence de la clientéle espagnole sur
ce mois.
43%
La clientéle groupe a également
23% . e .
e dynamisé l'activité  touristique,
notamment avec les sorties du public
scolaire.

Francais Etrangers Proximité Groupes
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I Hébergements

Une activité en deca des attentes des hébergeurs

La premiere semaine du mois correspondant aux vacances scolaires de la zone C (Toulouse,
Montpellier, Paris) a été dynamique. Sur le reste du mois, les hébergeurs déplorent une activité
faible. Ainsi sur l'ensemble du mois, 18% des hébergeurs estiment leur activité supérieure a
I'année précédente, 25% équivalente, 55% inférieure et 2% qui ne se prononcent pas.

Les hételiers semblent bénéficier d'une activité plus favorable. A l'inverse, les chambres d'hotes
et les meublés de tourisme enregistrent une activité faible.

Hotels

Supcrieurs Eauhalentenfereurs - Nesatees - pPrag de 6 hoteliers sur 10 estiment leur activité équivalente
a supérieure a l'année précédente. La clientéle francgaise est

r< ) _ | [ | e,n hausse avec un'e clientele reg|on.ale ‘presgnFe, .ma|s
également une part importante de la clientéle originaire de

330 25% 42% (0% larégion Nouvelle-Aquitaine.

Chambres d'hotes

Supérieure  Equivalente Inférieure Ne sait pas Pres de 8 propriétaires de chambres d'hdétes sur 10 jugent
leur activité inférieure a l'année précédente. lIs déplorent
' une clientele frangaise en baisse et des annulations de

| e | P . . ~
dernieres minutes liées aux mouvements de greve.

0% 22% 78% 0%

Locatifs

Dans la continuité du mois précédent, prés des 2/3 des

propriétaires de meublés de tourisme estiment leur

' activité inférieure a l'année précédente. La clientele
demeure frileuse quant aux réservations et aux

17% 22% 61% 0% déplacements.

Supérieurs Equivalents Inférieure Ne szait pas

e =

Hoétellerie de plein air

Supérieure  Equivalente  Inférieure  Ne sait pas 3 propriétaires de campings sur 4 estiment leur activité
équivalente a supérieure a I'année précédente. La clientéle
' est essentiellement une clientéle de proximité originaire de

| i | ~

la Haute-Garonne et de ['Aude.

25% 50% 25% 0%

Hébergements collectifs

Supérieure Equivalente Inférieure Ne sait pas p|US de |a mOItIé deS geSUOh ﬂaireS d'hébergemeﬂts
collectifs jugent leur activité équivalente a l'année
précédente. lIs notent une hausse de la clientele francgaise et
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de la clientéle groupe.

27% 27% 36% 9%



) Les activités O

Les activités outdoor
Pres de 6 professionnels d'activités outdoor sur 10 jugent

superieure - Eaulvalente - nferieure - Nesaltess oy activité équivalente a l'année précédente, et 14%
supérieure.
' ) | La clientele est essentiellement une clientéle de proximité
C et locale.

0 0 La clientele groupe a également dynamisé leur activité
1 4 A’ 57 A 29% 0% notamment la clientéle scolaire.

Les activités culturelles

Supgriewre  Equivalente  Inférieure  Nesaitpas A |'Unanimité, les gestionnaires de sites de visite, ouverts a
cette période, estiment leur activité supérieure a l'année
* précédente.
L'année derniere était marquée par une faible part de la

clientele groupe et étrangere. Ce mois-ci ces clientéles
0 0 0
1 00 /0 0 A) 0% 0 A) sont bien présentes, appuyées par une clientéle francgaise

et de proximité en hausse.

) Dans les domaines skiables et
espaces nordiques

Date de fermeture des domaines Les précipitations neigeuses courant février avaient
. —————  permis de consolider le manteau neigeux et offrir de la
11 mars Fermeture station Mijanes neige fraiche aux vacanciers de la zone C, correspondant a
notre zone. Dans la continuité, les chutes de neige dés le
, ) début de la seconde semaine des vacances de la zone C
12 mars Fermeture station Chioula i o .
début mars ont été favorables, permettant aux vacanciers
de s'adonner aux plaisirs hivernaux. Toutefois la douceur
15 mars Fermeture station Guzet du mois de mars a contraint les domaines a anticiper leur
fermeture de quelques jours. Ainsi chaque domaine a
Fermeture station Acou et espace fermé progressivement. C'est la station d'Ax 3 Domaines
19 mars nordique de Beille qui cléture cette saison avec une fermeture au 26 mars.
L'activité reste positive avec une clientéle avide des loisirs
) . hivernaux. La clientele locale et de proximité a profité des
26 mars Fermeture station Ax 3 Domaines . f . . .
plaisirs de la glisse jusqu'au dernier jour.

) Offices de tourisme

La moitié des offices de tourisme note une activité
équivalente a supérieure dans les bureaux d'accueil, en
comparaison avec l'année précédente. La clientéle groupe
est en hausse. En fonction des conditions d'enneigement,

Supérieure Equivalente Inférieure Ne sait pas

- ” L) - - les demandes se portent sur les activités en lien avec la
a a o neige mais également sur les activités de loisirs. une
17% 33% 33% 17% tendance qui tend a s'accroitre. L'ouverture de la péche,

mi-mars a également attiré les pécheurs pour l'achat des
cartes.




Perspectives pour le mois a venir

Des perspectives fébriles pour le mois a venir

Avril
Elevé - 4%
Mayen 31%
Faible 41%
Non concerné 16%

Fermé 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Clé de lecture : 4% des professionnels estiment les réservations du mois d'avril élevées.

Aprés la saison hivernale, le mois d'avril rime généralement avec l'ouverture des activités
touristiques estivales, notamment les sites de visite pour le weekend de paques. En effet,
des la premiere semaine du mois d'avril on comptabilise un jour férié (lundi 9 avril), offrant
ainsi un weekend prolongé propice aux déplacements.

De plus, les vacances scolaires de printemps débutent a cette période avec la zone A
(Bordeaux, Lyon) suivie dés le 15 avril avec la zone B ( Strasbourg, Aix Marseille, Rennes) et
deés le 22 avril par la zone C (Toulouse, Montpellier, Paris).

Toutefois, cette période est entachée par lincertitude liée au contexte économique et
politique pouvant limiter les déplacements.

Ainsi, seulement 1/3 des professionnels estiment le niveau de leur activité de moyen a bon
pour le mois d'avril.

Merci aux 117 participants a cette enquéte !

Méthodologie : La note de conjoncture détermine les ressentis sur la période

écoulée et les tendances du mois a venir a partir de I'opinion des professionnels

interrogés. Ces résultats ne peuvent en aucun cas se substituer aux analyses Contact : Observatoire touristique de 'ADT Ariége-Pyrénées

quantitatives et qualitatives. Les résultats présentés sont issus d’'une enquéte [Eeiwigre DEme-MEriinEE

en ligne menée du 28 mars au 07 avril 2023 (taux de réponse : 24%).

Les données sur les flux touristiques sont issues du dispositif Flux Vision

Tourisme en temps réel. Les données sont provisoires. o PYRENEES

Partenaires : Offices de Tourisme, CRTL Occitanie M GE

Tourispme

.

Tel : 05 61 02 06 96 - observatoire@ariegepyrenees.com




