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SE CONNECTER A ADDOCK

& Apbpock

Merci de vous connecter a votre
compte.

A B ¢
e g
e R
& >
.

ADDOCK S < SO0 Diana kiourtzidou@ariegepyrenees.com
Connect . -

nnecting experiences

3 “‘ PROFESSIONNELS DES LOISIRS - CO nnectez-vous sur :

“S’ll existe un plaisir plus gratifiant, plus voluptueux, plus
“7  extraordinaire que celul de gagner du temps, c’est bien o
celul d’en perdre.”

https://app.addock.co/#/login

Meredevaus comecter vt compte

- Sauvegardez cette adresse de connexion dans vos favoris pour vous faciliter les prochaines connexions
- Veillez a bien respecter les majuscules / minuscules en saisissantvosi denti yant s.

- Pour éviter de ressaisirvosi d e n t B ¢hagoetcsnnexion, cochez « rester connecte» ARIECE
- fir 3
ibres dopume LA


https://app.addock.co/#/login

PILOTER SON ACTIVITE A TRAVERS LE TABLEAU DE BORD
Tableau de bord : la page QI O d@dz®é dompte ADDOCK

Pour mieux piloter votre activité de loisirs, Addockdispose,parmi R Q I dzuthsRiéigestion, R Q dalleau de bord réunissantdesinformations
essentiellessurla situation et surt Q S @ 2 de datrehagtiyité.

‘ious étes connecte & : Marchand .
@ O ADT Arioge Pyrénées (prestataire de loisirs) [Tkt M VICENTETEST ~ | 0 FR
é% ADDOCK

I= Tableau de bord 1568.33 € 0.00 € 0.00 € 0.00 €
Vos réservatmm
m Mes réeservations .
CIRCUIT DECOUVERTE Visualisezle chiffre RQI T ¥
annuelet mensuelet lesventes
2 Mes clients effectuées sur votre site web,

en caisse et sur les sites
partenaires

I:} Marketing Sivousavezchoisile mode de gestiondes
réservationsmanuel, Inviter un partenaire
dans cet encart vous aurez la possibilité Failes grandir volre communauté
« Channel Manager de validerou refuserla réservation en invitant de nouvelles

entreprises a rejoindre la
marketplace Addock.

L¥ configuration

- PYRENEES
Modules Voir les commandes o 5 MlEGE
ibres copwue (Air 4




& ADDOCK LES ETAPES A SUIVRE POUR LA CONFIGURATION DE VOTRE

COMPTE ADDOCK
I3 Tableau de bord
A Mon calendrier
=\=1=0 A Mes réservations
m Mes réservations A Paniers abandonnés
2 A Utilisation et export du
2 Mes clients ETARE fichier clients A Mon profil
AWQlIA 0Sa&
A Codes promotionnels A Mettre en veille
r‘} Marketing ETAPE 4 A Bons cadeaux A Déconnexion
A Entreprises du réseau
A Mes produits distribués
< Channel Manager ETAPE 6 P
A Général ] ,
AhNBFYA&FGAZ2Y RS fQFOGADAGS
a Configuration A Commandes
A Outil de caisseH
SN | A MyPage
Modules - ARIEGE
* A Widget ibres dopue [A4ir




Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION>

To To To o Do Do

HO hNBFYA&FGAZY ] @l oGS

1. Général

Ma comptabilité

Mon abonnement
Informations juridiques
Informations commerciales
Informations bancaires
Réseaux sociaux

3. Commandes

ETAPE ARIEGE
[ibres comme [Air 6




Onglet > Configuration > Général >

N
> ~ Vousavezla possibilitéde f QI NeBcSissévia AddocKStripeestle systtmeR QS y O Aitéyddassy @2 Wgraviotre compte bancairedés
lors que la sommeatteint les120¢.[ Q 2 awisdnie60e en dépot de garantie, en casde remboursementlients Il faut compter5 a6
joursouvréspour la transactionentre le momentou vouscliquezsur « Encaisses et f QI LILXeNBommésyf votre compte
59.80 € - 59.80 € Depuis f Q2 y & K& éomptabilité »
Vous avez une vision globale de votre
(Dont 60 € en dépotdegarantie). activité
. | -ChiffreRQl F FelsveritsBed ligne
- Soldedisponibleprochainement
- Aencaissesurvotre comptebancaire
Vous avez la possibilité de transférer de F'argent sur votre compte en banque dés lors que la somme atteint au moins 120 €.
HISTORIQUE 5 S LJdzA & « Hlﬁ(ﬁ'lg{UE»fV@ﬂl avez

également une vision globale des

Réf. commande Produit Montant Commission TTC Client F ré se rvat| ons
ég.’gg@(ﬁ[} Virement de 183,00 € sur votre compte bancaire a votre demande.
gfﬁg;fzozc Paiement validé
+t2dza | S1 I LJ2aa
FACTURES DE COMMISSION'S « les factures de commissionsen
format Excel.
Facture n” Période Facture T PYRENEES
ARIEGE

FACOM-2020-1864 2020-07 Lihres Gofwe M’“’ !



a2Rs8fS RQq
de commission

2y ¢

ARIEGE
[ibres dopme [ 4ir

ADT Ariege Pyrénées (prestataire de loisirs)
2 Baulevard du Sud

09000 Faoix - France

SIRET n* 7988663122478569

+33561020691

marijkevicenta@ariegepyraneas.com

Facture n° FA-4522-4

Facture le 28/07/2020

Client :

Diana Kiourtzidou

2

Boulevard du Sud

09000 Foix - France

+33561023078

diana kiourtddou@ariegepyreneas.com

Produit(s) Prix unitaire Quantité taux Prix total Prix
HTI1} VA HT TTC
Réservation n°96528: LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2H AVEC
MONTEE A PIED
= Adulte(s) 10 EUR 1 20% 10EUR 12 EUR
TOTALHT 10.00 EUR
TVA (20.%) 2 EUR
Paiement(s) lié(s) a la facture
TOTAL TTC 12.00 EUR
280772020 Espéces 12 EUR
Déja payé 12 EUR

NET A PAYER 0.00 EUR

1) prix unitaire catalogue hors taxe, hors remise ou tarif dégressif éventuellement applicable sur ce produit.

«  PYRENEES
ARIEGE

Lihrcg copwme [A4ir
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Onglet > Configuration > Géneéral > Mon Abonnement

Ma comptabilité

Mon abonnement
Informations juridiques
Informations commerciales
Informations bancaires

Réseaux sociaux

Dates douvertures & saisons

Produit(s)

Matérial

Staff

Formulaires de réservation

Annulations

C Retrouvez ici votre abonnement pour I'utilisation du logigidHock

Vous 8tes connecte & -
) ADT Ariage Pyréinées (preatataire de loisirs) 1 M.VICENTETEST ~ | BN FR

a Abonnements Changer d’abonnement

t NAY OA LIS
tarification unique

2 3 éd,ans tout le
département

Abonnement annuel de Q dzy

MHNeEKIFY
a2A0 Mneck

«  PYRENEES
ARIEGE

Lihreg dopwue [Air 9



Onglet > Configuration > Général > Informations juridigues

1 [ MA SOCIETE REPRESENTANT LEGAL MES CGV ]
C
Mon entreprise * ADT FOIX
‘otre site web & hitp:/fwww ariegepyrenees. com/

E-rail *

Télephone fixe

Teléphone portable *

Langue par défaut *

Pays *

Forme jundigue *

= diana kiourtzidou@ariegepyrenees.com

TE 0561023086

11- +33561020691

Frangais

France

Entreprise unipersonnelle a responsabilité limitée

Complétez les informations juridiques,
decomposeées en trois partiegbligatoires pour la
creation de votre compte.

- Ma société

- Représentant Iégal

- Mes CGV

—

2.

Forme jundigue * Entreprise unipersonnelle a responsabilité limitée
Assujetti 2 la TVA L

TWA applicable TWA20%

Numéro SIREN * 550303843

Muméro SIRET 8503038

Code APE/NAF 7T

TWA Intra-communautaire FR12 MI‘E&EEB

[ibres copyue FAir 10



Onglet > Configuration > Géneral >

C Complétez les informations juridiques, obligatoires pour la création de votre compte.

S En complétant les informations dans
f Q2 wBEpré&dntant légab de

Informations générales votre entreprise, vous activez le
Von e compte le systeme
Madame » S RQSYOFAaasSySsSyu Yyl

Yous permettra de gérer
VOUuS méme les encaissements et les
- remboursements clients.

Troyes, France 01/08/1984 v

Fiche STRIPE téléchargez

Document d'identité * Verso de |la piéce didentite

ﬁ image Modifier le fichier :;E:" Image de fond Modifier le fichier
T e

Mettre a jour

N
-

~ A savoir :
-[F OFNIS RQARSYUGAUGS R2AUG siNB &aOFyy$S Sy O2dzZ SdNE
- Dans la case adresse personnelle A Y RA lj dz8T 6 A Sy f QF RNB&aas$s Yéyﬂxzyysmﬁgﬁﬂt
|


https://b487efcb-033c-4132-be5c-f46e41fca609.usrfiles.com/ugd/b487ef_8339bd34763b4dbb856c10d6eba77f2a.pdf

Onglet > Configuration > Géneral > Informations juridiques

[ MA SOCIETE REPRESENTANT LEGAL MES CGV ]

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les conditions générales de ventes sont obligatoires afin de vous protéger et de protéger vos clients. Vous pouvez
copier les votres ou télécharger notre modéle par défaut |

PREAMBULE =
La société ADT d'Arnége Pyrénées dont le siege social est 2 Boulevard du Sud 09000 Foix, enregistrée sous le numéro 7958663122475569
Représentée par Diana KIQURTZIDOU, ayant tous pouvoirs aux effets et bénéfices des présentes,

Les présentes conditions générales sont applicables a tout achat, utilisation ou remboursement de tout produit (le produit), ainsi qu'a toute
utilisation du site hitp:/fwww.ariegepyrenees.com/ exploité par ADT d'Anége Pyrénées.

ARTICLE 1: DEFINITIONS

La plateforme internet propose un catalogue en ligne decrivant 'ensemble des prestations proposees par ADT d'Anege Pyrénees.

ADT d'Ariege Pyrénges se réserve le droit de compléter le catalogue en ligne présent ou de cesser leur diffusion a sa seule discretion et a tout
mament.

PARTIES

Désigne le client et/ ou la societe ADT d'Ariege Pyrénées

CLIENT

Designe l'acquereur d'une activite, le client pouvant cu non étre le béneficiaire de la prestation selon qu'il fera un usage personnel de cette
derniére ou non.

UTILISATEUR

Designe la personne se connectant sur le site, sans étre necessairement un client ou un bénéficiaire.

~ % _ Conselil Addockmet a disposition un modele de Conditions Geneérales de Vente (CGV) en texte libre. g
Q t NBYSI €S GSyLla RS €S tANB Si RS fQF RFLIWGSNI ¢ éjzﬁﬂlznﬁoﬂ
Géneérales de Venteek CGV sont obligatoires! [ibres copue LAir 12



Onglet > Configuration > Général > Informations commerciales

@ Traduction .
1

Votre logo
ARIECGE . Traduisez la description de votre activité
T -+ Ajouter votre logo
Jibres copme [Air
Traduction : Informations commercials
Langue(s) parlée(s) * 2 Anglais, Francais, Espagnol o @ Texte d'origine Texte de traduction
# Traduire - 3= B3 2 Anglais 100% -
Mature de votre activité * 3 Action & Aventure, City Tours & Visites Culturelles, Gastronomie & Oenoclogie, Shopping, Beauté .. (
ActivityDescription
Description * Traduction : ActivityDescription
o o 4 Venez découvrir la beauté de
Description de votre activité * Venez découvrir la beauté de notre territoire lors de votre séjour ! Profitez d'une multitude @ Come and discover the beauty of =
4 C

2.

4.

d'activités & faire en famille ou entre amis !

Ajoutez le logo de votre entreprise.

Indiquez les differentes langues parlées au sein de votre entreprise.

{StSOGA2yYyST I yIFUidNBE RS @20NB5 | O0AQGAGISE @2dza

our territory during your stay!

Enjoy a multitude of activities to

-

#- Traduction automatique

P

I @ST I L2

Présentez votre activité, cela permettra a vos clients de mieux vous congadifi@&m 140 et maximum 1000 caractéres).

“ PYRENEES
ARIEGE

[ibres copyue [Air 13



Onglet > Configuration > Général > Informations commerciales

Adresse 2 boulevard du Sud @
S wSyas$adaysi fal RN
Déplacer le curseur pour sélectionner l'emplacement de votre entreprise structure.
4 g
. %, iy rA
)i Plan  Satellite % @ "
3|1|an|.'ruu .|'-|} %{? §J
Etudiants "¢, A4 &
de |... Py 5 l
“, K Sportive
x Ariége Pyrénées T Ferme ter
Tourisme Pizzeria kebab de
2 FEmE temparalrement Foix 09 Al-Andalus tﬁ! Déplacez le curseur pour
o . - \ s . . Vente a emporter , . .
% campings Arige Q) L"é‘““” ges Mouts sélectionner I'emplacement de votre
% entreprise, cela permettra a vos
s
2. . ~ <
% Pole emploi - Foix _ _ _ + clients de connaitre les coordonnées
2 Dedieu Gracie-Dedieu A
@ 5 Société d'Avocats SCM W GPS de votre structure.
0421 ﬁﬂ:fﬂ-ﬂ\' :é Ny I
GD gle ?-‘1"\} Données cartagr;phiqurelslélﬁlaﬂ Google . Conditions d'utilisation  Signaler une erreur cartographique
1 Boulevard du Sud
09000 Foix Occitanie France
oK

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihno,s copwme [A4ir 14



Onglet > Configuration > Général >

C Ajoutez le compte bancaire sur lequel vous souhaitez encaisser les paiements en ligne, en\relnseignant le RIB d
votre compte bancaire. N -

® Encaissement & Facturation

A savoir :

Une fois vos coordonnées enregistrées elles
seront verrouillées. Si vous souhaitez les
modifier, merci de contacter :

v Diana KIOURTZIDOU
Chargée de Place de Marché
Agence de Développement Touristique
d'Ariege Pyrénées
2, Boulevard du Sud
BP 30143 09000 FOIXEDEX
Mom de la banque * Bangue Populaire Tel : (+) 33 5 61 02 30 86
diana.kiourtzidou@ariegepyrenees.com

Devise par défaut * Euro

Numérotation de facture FA-04522 0000

Cﬂde |BE‘:"\.N K kiR R R A R R q,j-' EQ

CodeBIC* BANQUEPOFSS

! N PYRENEES

[ibres copyue [Air 15


mailto:diana.kiourtzidou@ariegepyrenees.com

Onglet > Configuration > Général >

C Renseignez les URL des réseaux sociaux sur lesquels vous étes présent. Les URL seront associées & votre Widc
permettra a vos clients de suivre plus facilement vos actualités, de visualiser vos photos, les vidéos de vos activités,

ﬂ Réseaux sociaux

FaceDooK

§  httpsdiwww facebook.comftourisme ariege Pref=nf

WiILer

y  hitps:/ftwitter comiftourismeAneage

Instagram
@E TripAdvisor
Y.
= Yelp
rouilDe

B hitps/fwww youtube com/user/AriegeCutdoor/feed

[ 4 Diailymotion

! “ PYRENEES

[ibres copyue [Air 16



Configurer | 6 o n ¢CIOMRIGURATION>» -~

1. Général

5S4 RQ2dz@SNI dzZNBa 9
Matériel

Staff

Produit(s)

To Io o Do

3. Commande

“ PYRENEES
ARIEGE .

[ibres copyue [Air



Créationdesproduits

Avant de vous lancer dans la saisie de vos produits et de vos tarifs, il est important de comprendre la logique du lo
et de définir le mode de tarification que vous souhaitez adopter, en répondant aux questions suivantes :

V Est-ce que mes tarifs varient en fonction de la saison ?

V Est-ce que le prix de mon billet est unitaire ou forfaitaire ?

VEst:ce que J oOoappliqgue un prix di ff®rent
VEstce que mes tari fs varient en fonct.
VEstce que | O0ali des mat ®ri els °~ g®rer ?
V Est-ce que mon activité est privatisable ?

? 5y

"‘..j‘?‘ ‘,,' LD
2 a5 | , |
(I RP~ 0% 1 | A ce stade, il est recommandéde mettre sur papierou tout autre support

? ‘7 N e de votre choixla grille tarifaire desprestationsque voussouhaitezproposer

o 2 ,g?: ® a la réservationen ligne, sivousy Q &wfzpasdéja une sur support papier

a2 ou web.
iy ARIEGE

[ibres copyue [Air



Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION»

hwD! bL{! ¢Lhb 59 [Q!/ ¢L=+L
5 0S4 RQ2dzOSNIidzNsa 9 al Aazya
Matériel

Staff
Produit(s)

O 0O O O

ARIEGE
Lihres copue [Air
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Onglet > Configuration>0Or gani sati on Queeriui@eaedison(d) t ®

| 2y FAIdzNBT fSa K2NII|A h& oWenﬁe%s%.sQ,%?S NIi dzZNE RS @2 (NB
structure.
@ IIs ne seront pas visibles en ligne.

Année sélectionnée - 2020 ~ 29 Dupliquer ce calendrier sur les années suivantes X Reinitialiser

Dans le cas ou :
- Vous avez des horaires difféerents tout qu création aune saison pour votre activité
Ny A& . A 1 Commencez par saisir les dates d'ouverture et fermeture par saison de votre entreprise.
f 2 y 3 R S OJ QI y y $ S éfinissez les dates d'ouverture et fermeture par saison de votre entreprise. (Laisser les autres saisons vides si vous n'avez pas de dates et horaires différents)
- Vous avez des prix qui varient tout au
f2y3a RS tQFyysSS$S
Définissez des saisons et configurez des

[ Basse saison

Horaires
dates et leurs horaires.
Janvier 2020 Février 2020 Mars 2020
. Mar. Mer. Jeu. . Dim. B Lun. Mar Mer Jeu Ven Sam. Dim. [ Lun. Mar Mer Jeu Ven. Sam. Dim.
A Pour activer le calendrier, cliquez sur 5 ; .
f QAOsYyS Rdz OF f SYyR] Ay 3 C i h
deviendra bleu. 0 T S
A Vous ne travaillez pas le vendredi cliqu I

sur «vendredi». ”
A Vous pouvez également fermer a la vente

en ligne des dates que vous souhaitez en

cliguant directement sur la date.

Vous avez la possibilité de dupliquer les calendriers sur les années suiv@es

et réinitialiser le paramétrage si vous le souhaitez.
“ PYRENEES
ARIEGE

Lihm copwme [A4ir 20



Onglet > Configuration>0Or gani sati on Queeriui@eaedison(d) t ®

Une fois le(s) période(s) configurée(s) dans g sasse saison
f Q2 wddieS»cliguez sukhoraires» et
O2Yy ¥ A 3JdzNB | fSa KZ2ZNJIANBa RQ2dzSNIdzZNB RS @210 >
entreprise. Dates Horaires
Ajoutez les plages
En modifiant les horaires d'une saison, difiez les horai les années, :
n modihant les horaires d'une sdIs0n, vous modineZ les noraires pour toutes les annees, en cours ouw a venir h()ra“‘es en
cliquant sur le
Lun. De 0830 3 1830 ¥ petit +.
. {Cloner l'horaire)
Pour aller plus vite | ———
clonez les horaires. Viar ‘
viar. De 0830 3 1830
(Cloner l'horaire)
Mer. De 08:30 3 1830
{Cloner 'horaire)
Jeu. De 0830 3 1830
(Cloner lhoraire)
Ven. De 08:30 3 1830
(Cloner 'horaire)
Sam. De 0830 3 1830
{Cloner 'horaire)
Dim. . . . « PYRENEES
(Cloner fhorsie) I S ARIEGE
(Cloner 'horaire) . e 21
[ibres copyue [Air




Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION»

hwD! bL{!¢Lhb 59 [Q!/ ¢L=+L
5S4 RQ2dzOSNIdzNBE 9 al Aazya
Matériel

Staff
Produit(s)

O O O O

! . &ENEES
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Onglet > Configuration>0Or gani sati on dl&erieldoact |
& Matériel

Pour ajouter de

Retrouvez ici I'ensemble de vos ressources matérielles. '\\ o )
matériels clique

Matériel Quantité 2 Capacité max. * Divisible ¢ Planning unique SUr« Ajouter »
VELO L 1 10

VELO M 1 10

VELO S 1 10

FATBIKE AE 10 1 v

3 fonctionnalités permettent de géerer le matériel

1) Déstockage du matériel,

EX :vous avez 10 vélos disponibles, 5 ont été réservés, il vous en reste donc 5 en réservation en ligne.
2) Gestion du multi planning,

Ex@2dza LINRP L2 &ST dzyS oFlfIF RS Sy {(lélFl1 RQmM KSdzZNBEZX RQOmM 22dz2NySS
Dés lors que 5 kayaks ont été réservés il ne restera que 5 kayaks de disponible pour tous les créneaux horaires.
3) Gestion de privatisatiom Divisibilité

Des personnes qui ne se connaissent pas peuehkes étre ensemble sur le méme matériel ou non ?

Selon la réponse a cette question, le paramétrage sera différent.

ARIEGE ,,

ibres opyme [ Air



Onglet > Configuration>0Or gani sati on dl&eritloact |

{ [ Nouveau matériel

Désignation de votre matériel VELOL
Quantité de matériel en stock 1
Complétez les
informations
Capacité d'accueil pour une unité 10
Exemple : 2 pe 2
Ressource divisible Oui o : . - S : . : . .
a Une ressource est divisible si sa capacité peut étre répartie sur plusieurs réservations pour un méme créneau.
Activer un calendrier personnalisé » Non
Enregistrer
-, -

[ Q2dz0At ! RR201 LINRLIRAaS $3IESYSyl RS LISNE2YYlFfAaSNI f
Pour la configuration voir les pages 20 et 21. ARIEGE

Lihres dopme M’it’ 24



Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION»

hwD! bL{!¢Lhb 59 [Q!/ ¢L=+L
5 0S4 RQ2dzOSNIdzNSa g al Aazya
Matériel

Staff
Produit(s)

O 0O O O

! «  PYRENEES
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Onglet > Configuration>0Or gani sati on &teff | act |

i P ~

C5lya tQ2dziAf ! RR20]1 @2dza I @SI €+ LlR2aaroAftAidS RS

& Apbock Général D staff

Ma comptabilité

l= Tableau de bord Mon abonnement Retrouvez ici I'ensemble des utilisateurs du logiciel Addock.

Téléphone Capacité max.

Informations juridiques

Mes réservations ormati i R
m L Sl sl tel s Kiourtzidou Diana diana kiourtzidou@ariegepyrenees.com L +33561023078 NIA P 4 O

Informations bancaires

é Mes clients Réseaux Sociaux vicente test marijke test marijke.vicente@ariegepyrenses.com t. +33673451549 Propriétaire MIA ' /'

Nombre de résultats - 1 — n s
L > Marketing Organisation de I'activité

Dates d'ouvertures & saisons

Différents acces

< Channel Manager Produit(s)

Matériel -

a Configuration Staff

Proprictairec! 008a t f QAYUISANIEAGS RS f Q2dz
Manager¢! OO08§a t f QAYUGSANI £ A0S MR &mpbtaiftdz|
g, Moduie: Commandes Emploveg! O0§ a + MesGésghatiomyl X0 t f Q2dziAf R

Formulaires de réservation Utllisateur externeg¢ Acces aux réservations qui seront liées a cette persoere.
Annulations un saisonnier).

C Pour créer un nouveau membre, cliqguez sujauter »

a “ PYRENEES

Lihm copwme [A4ir 26



< Utilisateur

Informations geneérales
Etat civil

® Madame

Emsil *

MNom *

- Ossipian

diana kiourtzidou@ariegepyrenees.com

@ Adresse perzonnelle

FPermission(s) sur ADT Arigge Pyrénges |
}

O .
o Utilisateur externe

Employe

Utilisateur externe [

Manager

U

=)

Onglet > Configuration>0Or gani sati on

Prénom *

Diana

Téléphone portable

11~ 0561023086

Diate d'anniversaine

12/12/1988 hd

gteff | 6act I

Complétez les informations relatives a la personne a g
@g2dza az2dzKFAGST R2YYSNI fQ

Mot de passe *

g

Encadrement

@  Activer 'encadrement d'activités

Capacité d"accueil

a

Acces aux données mais ne peut pas les editer.

Confirmer l2 mot de passe *

Définissez le rble de cette personne

&
<

Créez le mot de passe pour cette personne

Définissez le nombre maximum de personnes que

A

10 personne(s)

Ajouter un utilisateur

encadrer ce membre de staff.

N PYRENEES
«— Cliquez suxAjouter un utilisateur» (ibres awne UAie 27




Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION»

hwD! bL{!¢Lhb 59 [Q!/ ¢L=+L
C 5FdSa RQ2dzOSNI dzZNBa 3 al Aaz2ya

C Matériel

C Staff

C Produit(s)

ARIEGE .

[ibres copyue [Air



Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulisbact i

[ Q2 y«Ploduils» se décompose de deux parties : Pour ajouter un nouveau produit

- Vos activitées Cliquer sukc Ajouter »
/ - Extras (suppléments)

= Prixdevente Catégorie

CIRCUIT DECOUVERTE 25,00€ Sports d'hiver

@ Golf du Cap - Green fee 6,00 € Evenémen

Fonctionnalités des pictogrammes :

1. Activer ou désactiver en vente en ligne un produit.
2. ¢NF RdZANBE Sy ly3atlrAaed [ S Oft ASyd LI2dzNN)} NBASNIWSNI Rdz R@rbaizang &gz
3. Modifier la saisie.
4. Cloner le produit, pour gagner du temps.
5. Supprimer définitivement le produit.
- N
A ir ;! D S |elif ' € lai ' : s
Q A savoir OS 2 ZAdir&kprdpd3e ldaiaduction complete en anglais uniquement ARIECE

[ibres copyue [Air 29



Ongl et > Configuration > Dbpdani s at
C[lI FTAOKS RQdzy LINRPRdzZA UG &S RSO2YLI2aS RS

Programme

INFORMATIONS GENERALES

Titre * Golf du Cap - Green fee

Catégorie * Evenéments sportifs

Sous-catégorie * Golf

Expérience en * Extérieur

Tags

Couleur IEl @
Programme Dates & horaires Tarifs Informations complémentaires
A Informations générales | A Dates et horaires d'ouverture a la A Tarifs A Informations importantes
A Programme & description réservation A Prix spécifique A Ticket
A Durée de l'activité A Gestion des réservations A Prix dégressif ARIECE
A Localisation (ibres copue (4ir O




Ongl et > Configuration

> Pbdyidsni sat |

C La fiche du produit se décompose de plusieurs onglets, que nous allons compléter les uns aprés les autres.

Programme

A Informations générales
A Programme & description
A Durée de l'activité

A Localisation

Dates & horaires

A Dates et horaires d'ouverture a la
réservation
A Gestion des réservations

Tarifs

A Tarifs
A Prix spécifique
A Prix dégressif

Informations complémentaires

A Informations importantes
A Ticket

a “ PYRENEES

Lihres copwue [ Air 31



A Programme & description
A Durée de l'activité

Programme On g | et >

Couleur

NS

Configuration > DBDpduasn

localisation
INFORMATIONS GENERALES
Titre * Golf du Cap - Green fee
Catégorie * Evenémeants sportifs
Sous-catégorie * Golf /
Expérience en * Exténeur
g tlda RQdziAfAGS RS YSGGNB RS

Complétez les informations générales
Le titre sera le nom général présent sur tous les supports (factures, we
Sachez que les :
Categorie,
Souscatégorie et
[ QSELISNA Sy OS &2y i LINE L2 &S ddockeS
ne sont pas personnalisables.

Couleur: affectez une couleur a chaque activité, cella vous permettra
AAYLX SYSYd RS @QAddzt AaSNI LI dza |
> fe calehdrier des réservations. Cette couleur ne sera pas visible en ligr

LJ2 dzNJ € QAY 0 SNY | dzi S &

N
Q T AsavoirY LYLRNIFYGH b Q2 dzEnfed@siremLdL32 diNS LA A SIS NO &t deNg (g LIS & dz

! “ PYRENEES

[ibres copyue [Air 32



Programme

Ongl et >

A

Informations générales

A Durée de I'activité
localisation

PROGRAMME & DESCRIPTION DE L'ACTIVITE

Résume*

Résume * @

On ne va pas vous raconter d'histoire, ici, e n'est pas un parcours comme les autres.

Description * B
® U

B I o O

Ce parcours a été faconné avec patience sur les pentes des petites Pyrénées.
peu piquant par son caractére. En effet c'est un parcours fait-maison, avec forc
de le découvrir reste de l'essayer, mais nous allons ici tenter de vous le présen

QE

Ajouter un fichier

Photos associées o

Photo(s) *

Fichiers complémentaires (@)

Fichier(s) ' i
ichier(s Ajouter un fichier

Conf i

guration > DBDpduiasn

Parlez des points essentiels de votre activité le plus
précisément possible, donnez envie a vos clients de clid
sur« Réserver,

Ue

Détaillez votre activité le plus précisément possible,
écoutez vos clients, leurs besoins et attentes. Compléte
avec des informations que vos clients vous demandent
K2 N} ANBa
materiels...)
+2dza | @S1
chaque activité.

| =4

Z
(les
RQ2 dz&S NIi dzZNBk F SNX S

fl LlRaaroAtAds

4

Ajoutez autant de photos que vous souhaitez ; chaque
photo doit étreinférieure a 2 Mo.

[ LK2G2 1 @SO tQSu2AtS OSN
LINAYOALI S RS fQF OGADAGSAH

U

Ajoutez en format PDF des fichiers complémentaires.

bQ2dzmf AS
f QS i LIS

Q¢

I LI«&EnrdgiStrer®gdour |
AdzA OF Y S o

311§,
IEGE
fibres coppue [ Ain

33




Programme
A Informations générales
A Programme & description

localisation

DUREE DE L'ACTIVITE

Durée de Factvite *

A

Autoriser la privatization de cette activits

Mombre minimwm de participants

Fioer wn délai minimum entre la prise de

réservation et le début de l'activité

Déla

Ajouter un delai entre deux réservations

Déla

D&finir un nombre minirmunn de

participants pour confirmner |'activité

Mombre minimwm de participants sur un
cranesu

o

s

4

Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulso

~

| K2AaAraasSl fF RdzNBS RS f QlF OGA@Al g

—

_—

our Y24

Jour(s)

Heure(s)

Minute(s

-

LYRAILdzST &aA @2dza a2dzKFAGST | dzii 2 NR|2
le nombre minimum de participants.

/

Qi \,;_:/
Jours ]

Oui Y2/

Oui Y2/

Si vous notez 1 jour, cela signifie que la réservation peut étre effectuée par
Oft ASyild 2dzaljdzQt wm 22dzNJ | @gF yiG € LINE
plus réserver.

Si vous avez besoin de 15 mn aprés une prestation pour nettoyer ou prépat
le matériel pour la réservation suivante, notiezici, ces laps de temps seront
automatiqguement pris en compte lors de la proposition des activités a

f QAYUSNY I dzil So

Jours 0

t 1 NJ SESYLX ST LJI2dzNJ dzyS ol f RS Sy NI
personnes minimum. Indiquez donc : minimum 4. Si le nombre minimum de
LI NOAOALI yvia yQSad LI & | dete Srimyhds iBcesditeS
un minimum de participants pour étre validée. Nous reviendrons vers vous tres rapidement pour |
O2YFANNSNI RSTFAYAUADBSYSYG 2dz £ QFyydzZ SN { A 21hY
automatiquement remboursé.

Anoter :@2 dza LJ2 dzNNBT O t ARSNIJ YI ydzStf Sy
YAYAYdzZY RS LI NLGAOALI YG&E& AYRAI dzS (
Conseil indiquez dans la description de votre activité que la prestation es
3dza OSLIIAGES RQsGNB |yydzZ SS aAméé"ﬁ

[ibores copyme (A "4



CAutoriser

Coté clienti en ligne

a

pri

vatisation de

e =) (%)
Quantité Jt;ur E:-:t-ras
Combien ?

o Privatiser cette activité

/ Un minimun de 4 est requis pour

privatiser cette activité.

Adulte(s)

30 € -

De13a17 ans 0

27 €

Adolescent(s) +

25€

Enfant(s) +

CIRCUIT DECOUVERTE

dacti vi

«  PYRENEES
ARIEGE

Lihreg copwme [A4ir
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Programme

Informations générales
Programme & description
Durée de l'activité
Localisation

T To Joo To

LOCALISATION

Définir une adresse spécifique @ Oui @

Rechercher un autre lieu

2 Boulevard du Sud, Foix, France

C | Saint-Jean-du-Falga Mirepoix vt
Plan Satellite ¥ L
Varilhes
I Parc Naturel Dun Saman
S Régional des
izier Rimont Pyrénées Sonnac-sur-I'Hers
Girons Ariégeoises VG'J| Léran Cha,nk,;
Rivérenert Fop .‘imL
Montgailhard Lavelanet
Puivert
Belesta
[N20) Montferrier > +
Seix Le Port Montségur
Tarascon-sur-Ariege =
GO gle Données cartegraphiques ©2020 Google, inst. Geogr. Nacional Conditions dutilisation Signaler une erreur cartographique

2 Boulevard du Sud 09000 Foix Occitanie France

Modifier Réinitialiser

Onglet > Configuration>0Or gani sati on

Bredulisé

Sile lieude f QI Oyi @ Pasle méme que
votre siege social, cliquez sur « oui » puis
renseignezf QI R NeBvatré keu de rendez
vous

a “ PYRENEES
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Onglet > Configuration >0Or gani sati on dreduitk 0 a

C La fiche du produit se décompose de plusieurs onglets, que nous allons compléter les uns aprés les autre:

Programme Dates & horaires Tarifs Informations complémentaires
A Informations générales A Dates et horaires d'ouverture a la A Tarifs A Informations importantes
A Programme & description réservation A Prix spécifique A Ticket
A Durée de l'activité A Gestion des réservations A Prix dégressif

A Localisation

a “ PYRENEES
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Dates & horaires
A Dates et horaires d'ouverture
a la réservation
A Gestion des réservations

DATES ET HORAIRES [YOUVERTURE A LA RESERVATION

Joura douverture & [a réservation i o i i . )
Les horaires de cette activité sont identiques aux horaires de votre magasin

Dates et heures precises

Billet date

Billet non daté

Création d'un agenda pour votre produit
1 Commencez par saisir vos dztes d'ouverture et de farmeture.

2 Définissez vos horaires d'ouvertures par jour de la semaine.

B Agendai
Janvier 2020 Fevrier 2020
G Lun. Bdar. Mer. Jeu. Ven. Sam. Dim. G Lun. Mar. Mer. Jeu. Wen. Sam. Dim.
3
z f

Mars 2020

Lun. Mar. Mer. Jeu. Ven.  Sam. Dim.

Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulso

Choisissez le mode de gestion de
votre activité :

-« Les horaires de cette activité
sont identiques aux horaires de
votre magasinn AArs dui
horaires paramétrés dansDates
RQ2 dz@S NI dzZNS & 3

- « Dates et heures précisessi
votre prestation a lieu a une date
fixe et avec plusieurs horaires
possibles.

- « Billet daté» si la prestation a
lieu & une date fixe.

- « Billet non daté» si la prestation

i

yQOF LI a RS RIGOS

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihm copwme [A4ir 38



Dates & horaires

A e oo . | Onglet > Configuration>Or gani sati on @&redultso

réservation _ C Type de calendriex Dates et heures précises »
A Gestion des réservations

Estce que vos tarifs varient en fonction de la saison ? Si oui il est impératif de créer des agendas+——; )
Cliquez ici pour ajouter un

Année sélectionnge: 2020 =~ % Dupliguer ce calendrier sur les années suivantes ® Réinitialiser <+ Ajouter un calendrier agenda

Création d'un agenda pour votre produit M l’) / K 2 A é 7\ é é ST
1 Commencez par saisir vos dates douverture et de fermeture. périOde) que VOUS SOUhaIteZ
2 Definissez vos horaires d'ouvertures par jour de la semaine. mettre é. Jour et actlvez Ou

> - : : désactiver lex dates» du
_____ | Chaque agenda = une période (basse saison, haute saison... )
B Agendan fgenda 2 4genda 3 Q q g p ( ) Calendrler-

=l - HO /€ Aljdz81 & dzN

« Horaires» et mettez a jour les
horaires de chaque agenda.

Janvier 2020 Février 2020 Mars 2020

| Lun. bar. Mer. Jeu. Ven. Sam. Dim. s Lun. Mar. Mer. Jew. Wen. Sam. Dim. 3 Lun. Mar. Mer. Jeu. Ven.  Sam. Diirm.

2 10 2 4 7 B
2 11 t 10 1
4 2 12 6 1 20 Dates
] 29 13 23 24 23 26 27
Jeu. De 0530 a 1200
Dupliquez les horaires en /foG”E”'-‘mfaf’fEJ De 14:00 3 19:00
cliguant sur« Cloner
f QK2NI A NB
De 0830 a 12:00
Sam. ' PYRENEES
Cloner fhoraire) |P& 1400 a 1900 ARIEGE 39
(Cloner lhoraire) Lihm oy | /W




Dates & horaires - - . M A
Sates o homires donverure | ONGlet > Configuration>0r gani sat i on @&reduliso
alareservation C Type de calendriex Dates et heures précises »

Gestion des réservations
Coté clientc en ligne
5Fya tQ2y3IftSid B /2yFAIAZNI GA2Y B hNBFIYA&lIGAZ2Y RS f SividsichoBissesS

« dates et heures précises ALORS ce planning apparaitra lors de la réservation par le client

A partir de

10 €

@ VISA -~

Apartirde 10 € T1C Apartirde 10 € T1C

Panier

Apartirde 10 € T1C

& & 0 | @ © | &—® e s
1 our Heure Jour Heure 1 21/04 Heure 1 Locationis)
21 aolt 2020 4 09:30

Combien ? Quel jour ? Quelle heure

Taille M : & partir de Ly MA ME JE VE SA DI

1mED 1 2 : ;

o _ 0630 | 0200 | 0230 | 1000 JRNNE 10 €mre

NN - [~ [
Location(s) +
3 partir de 10 1 12 16 Aprés-midi
-_ D { Continuer mes achats
10 i ﬂﬂﬂﬂ 1200 | 1290 | 1400 | 1420 oo VISA--
Cow [ew
ﬂﬁﬁﬁﬁﬂ
B Complet [ Disponible
i
{ Précédent
B Complet [l Disponible
«  PYRENEES
¢ Précédent ARIEGE

40
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Dates & horaires
A Dates et horaires d'ouverture
a la réservation
A Gestion des réservations

51 va fQ2yv3af Si

Onglet > Configuration>0Or gani sati on

C Type de calendriex Billet daté »
Le produit acheté est un billet utilisable a une date précise mais sans horaire défini.

Coté clientc en ligne

R /2YFTAIdZNY GA2Y B h

NHI VA

al GA2Y RS

« Billet daté »ALORS ce planning apparaitra lors de la réservation par le client

A partir de

9,50 €

{ J'ai un bon cadeau

| S—

= VISA -~

A partir de 9,50 € T1C

Bredulisé

{8 hadgichoBiksézS

o &)
Quantite our
Combien ?
Adulte(s) -+
950 € -
Enfa_nt{s]
De 0a 18 ans 0
0€

A partir de 9,90 € 11C

as
L1 W

Quel jour ?

Jour

AOUT 2020

LU MA ME JE VE SA

ﬂ
HEE

Panier

I 950€ @
1 Adulte(s)

20 aolt 2020

Total : 9,50 € 11c

£ Continuer mes achats

e VISA---

ARIEGE

[ibres comme l/}u’
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Dates & horaires Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulso

A Dates et horaires d'ouverture
a la reservation C Type de calendriex Billet non daté »

A_Gestion des réservations [ § LINBRdzAG +FOKSGS Sad dzy oAff S dziat A&t F

of S
+20NB Of ASYy(d LISdzi GSYANI YyQAYLERNUS 1jdzSt 22 dzNJ

Coté clientc en ligne

5Lya f02y3ftSi B [/ 2YVFAIdNF GA2Y B hNHFYAILEGAZY RS f SivddsichaBiss@ss
« Billet non daté »ALORS ce planning apparaitra lors de la réservation par le client

A partir de A partir de 179 € 11c Panier
179 € (22 I 249¢€
1 Personne(s)
Combien ?
e VISA -~ Personne(s)
0 + Total : 249 € T1c
Enfant(s) 4 < Continuer mes achats
0 e VISA— -
1?9 € N PYRENEES
ARIEGE

Lihra; dopme M’it’ 42



bates & horaires Onglet > Configuration>0Or gani sati on Rreluiiso

A Dates et horaires d'ouverture
a la réservation

A Gestion des réservations C Type de calendriex Les horaires de cette activité sont identiques aux horaires de votre magas

[ S4& K2N}ANBa RAALRYAOESAE t fF NBASNBIOGA2Y &

RS @O20NPF SYUNBLNEKRISESE | RAAEIRMIYdENS N2y & IS4 2

Coteé clientc en ligne

5lya £Q2y3tStd B [/ 2yFTAIdzZNI GAZ2Y B hNBHIYAaLOA2Y RS f SivadsichaBissazd esh
horaires de cette activité sont identiques aux horaires de votre magasikl ORS ce planning apparaitra lors de la réservation par le client

A partir de A partirde 89 € TTC A partir de 89 € T1C A partir de 89 € T1C Panier

89€- @ ® 0@ @a @ @—E » I -

1 Adulte

Cuantite Jou Heure Extras 20008 Heure ng-as Ertrae ! .
. o 21 aodt 2020 & 18:45

comblen 7 Quel jour ? Quelle heure
Adulte AOUT 2020 > Ajouter un code prome

Ly MA ME JE VE SA o Matin

1 2 Total : B9 €11C
2 4 il 6 T 8 9 II:E:II

seee VISA - - 10 11 | 12 16 ¢ Continuer mes achats

Aprés-midi

e VISA-—-
o s [ o [
| 1920 | 1955 | 2030 |
PVRENS
ARIEG

B Complet W Disponible th’BSWMe ‘A,“,

17 || 18 [ 19

*” i

43




A D osoares . Onglet > Configuration>0Or gani sati on @redulisd
la réservation

C 2 modes de gestion de réservations possibles :

Automatiqgue :f S f 23AO0OASE | OOSLIIS | dzi2YI GAljdzSYSyld £S&8 RSYlFYRS&a RS
gue vous avez prealablement renseignees lors du paramétrage. Le client recevra donc automatiquerdalielapres sa resertan.

Manuel:f S f 23AO0ASt @2dza AYF2NX¥S RQdzyS RSYlI YRS RS NBASNUIGAZ2Y !
méthode a tout moment.

GESTION DES RESERVATIONS

Gestion de vos réservations Automatique

=/

Manuelle

|

Enregistrez et passez s
f QSO LIS & dzA

[ibres copyue [Air



Onglet > Configuration >0Or gani sati on dreduitk 0 a

C La fiche du produit se décompose de plusieurs onglets, que nous allons compléter les uns aprés les autres.

Programme Dates & horaires Tarifs Informations complémentaire
A Informations générales A Dates et horaires d'ouverture a la A Tarifs A Informations importantes
A Programme & description réservation A Prix spécifiques A Ticket
A Durée de l'activité A Gestion des réservations A Prix dégressif
localisation

a I «  PYRENEES

[ibres copwme [Air
45



Onglet > Configuration>0Or gani sati on

TARIFS
. Unitaire D Forfait i,':} Session
Type de tarf * @ =
Un tanf « unitaire » signifie gue chague pariicipant paye le priz defini pour la saison pour sa place
Unita *

Lier un Matenel ! Staff

Définir un minimumdrnaximum dunité{s) Qu

par crénsau

Mombre de participants requis par Min. 1 Max.

réservation *

Afficher mes prix @ e D AT
Prix
Cible

Adukte|s)

Prix d'appel affiché *

G)
< -P_,z'
30
Ajouter un prix specifigue Ajouter un prix dégressif
0,
£ v

dredulisbact I Wi t ® >

A Prix spécifiques
A Prix dégressif

3 Types de tarifs :

Unitaire : Un tarif« unitaire » signifie que chaque

participant paye le prix défini pour la saison, pour sa ple

Forfait : Un tarif« forfait » signifie que pour une tranche

definie (un nombre de participants par réservation), le [
est le mémeEx :Une location de bateau est effectuée.
j dzQAf & FTAG ™M 2dz mn LI NI A

Session Un tarif« session» correspond a un prix par

session de jeu. Il n'est pas déterminé par personne, ni |
matériel, mais en fonction du nombre de fois ou l'activit
estconsomméeEx:mn (0 2dzNE RS 1| NI
HE wmn (2dz2NB RS 1| Nlehpfehanils
aSaarzya RUFFFAESS S Of A

! “ PYRENEES

[ibres copyue [Air 46



Onglet > Configuration>Or g an

TARIFS

Type de tarnf *

Unite *

Ligr un Matériel / Staf

Matériel / Staff

Definir un minirmumdrmaximum d unite{s)

p&r crénsau

Mombre de participants requis par

reservation *

Régle de TVA *

Afficher mes prix

Prix par saison

Cible

Adulte|s])

@ Unitaire C} Farfait

C} Session

sati o

t Tarig 1t
arlfsc Unltalre
A Prix spécifiques

A Prix dégressif

n Qreduilt*/g) ® >

Un tarif « unitaire » signifie que chague paricipant paye le priz dé&fini pour la saison pour 55 place.

Adulte(s)

@ Ou

Min. 1

@ ¢ Q =7

Saison basse

Max.

Adulte(s)

Personne(s)

Location(s)

Adolescent(s)

Session(s

AnoterY @2dza yS LI2dz@ST LI & LI
il vous faut donc choisir parmi la liste déeroulante.

i
ey

| Sessionts) ¢
20 <4

D Chevaux

{A @2dza &a2dzKIFAGST fASNI L
un staff, cliquez suk oui » et choisissez le.

A noter : Ne cochez pas plusieurs matériels ou staffs, I'ou
ne permet pas le cumul de plusieurs matériels ou staffs.

D Raguettes & neige adulte

= t=4

Définissez le nombre maximum de participants par
réservation.

v VELOS

D VELO M

Choisissez votre regle de TVA et configurer le prix. ‘

10

Ajouter un prix spécifigue

t 2dzNJ + 22 dzi SNJ RQI «d2jodtds &n ptidNAK E
SpéClﬁque » a I wnmezs

Fouter un prix dégressif

[ibres copame lﬂ-tr aa



Tarifs
A Tarifsc Unitaire
A Prix spécifiques
A Prix dégressif

Prix spécifiques

Comment

Les prix sp
(pour les e
pouvez au
Saisonnier

Unite ~

Enfant(s)

Adulte(s)

Personne(s)

Location(s)

Adolescent(s)

Session(s)

Matériel / Staff lie

Sélectionne

[45]
[4x]

e resso

CL
3N
{1

I:I Raguettes 4 neige adulte X

[[] FATBIKE AE

[] VELOS

Onglet > Configuration>0Or g an

sati on @&redulisdé a

s prix specifiques vous permettent de parametrer des tarifs personnalises (pour les enfants, les

dzLJSaZ f Sa aSyA2NaAZX
A2YYASNEBS SUdzRAI Y4

Ajouter des unités et lier a

un matériel ou a un staffie
cochez pas plusieurs matériels ou
staffs, I'outil ne permet pas le cumul
de plusieurs matériels ou staffs)

Ajouter des conditions :
Quantité ou Age

+ 2 dza LJ2 dz€
LISNB =X S

fSa /9 SGOX00o
S FLFEYATES RS b n

Autoriser la sélection de cette unité sous « Oui

condition

Type
Quantite v

| Age

De & a 12 An(s)

Choisissez la quantité
(enfant) en fonction du
Y2Y0ONB RQdzy Al
principales

Ex : En saisissant la valeur "2",
vous autorisez votre client a
prendre 2 places enfant» s'il a
v pris 1 place adulte».

Limiter la quantité en fonction du nombre « Oui

| S AUEHTOREZA (S 0

\Ncmbre maximum de participants par place Adulte(s)

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihres dopme M’it’ 48



Tarifs Onglet > Configuration>0Or gani sat i on dreduliso

A Tarifs- Unitaire
A Prix spécifiques
A Prix dégressif

Prix par saison

Cible Saison basse
51 ya f«Desyription U Adulte(s)
. . . 10
mentionnez des informations Description =
Q 2Y LJf, $ Y S y u I 7\ N\B é. é d Enfant(s)
jdzt YGAGSE €t QAYF2N Descripton 5 B -/ i
en ligne au moment de la réservation.
Attention, cette information ne sera pas  xGrous(s) N
mentionnée sur le billet généré. [t ’ B - &
Ajouter un prix specifique Ajouter un prix degressif

[ S LINRAE RQI LISt aSN} FFAOKS Sy tA3yS

. - Prix d'appel affiche 5 € @
sur le Widget et sur votre misite /'
Mypagesi vous en creez uif(Etape 5
p 103 a 113 Vous pouvez le modifier

Enregistrer
manuellement.

Etape suivante

Enregistrez et passez a / —

f QSO LIS & dzA mﬁ§%§4g

Etape précédente




Tarifs
A Tarifs- Unitaire

] R TARIFS
A Prix speC|f|queS
A Prix degreSSIf Type de tarif * @ Unitaire O Farfait O Session
Un tarif « unitaire » signifie | Prix dégress'rfs 4

- ] i ) Unite * Personne(s) ,
C Les prix dégressifs sont Comment ga marche 3
utiles Ioquue votre priX Les prix dégressifs sont utiles lorsque votre prix change a chague

N o Li Matériel / Staff ™ N participant. Par exemple : La 1ere pers. paye 10€, la 2éme %€, la
Chénge a Chaque Qarthpant- A|erun S = R o 3éme, &€, etc.... Anoter gque lorsque vous souhaitez remplir un prix
O9EY [ | M S NB LIS NRA D LJ- @S M/ E 2 f I pour la 2éme personne, vous devez renseigner de 2 a 2 pers.

Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulisd a c

HEYS e tF o Qéﬂ?{fﬁmﬁmumiyax@uidunitég}ﬁ Odd D P
A noter que lorsque vous par creneatl

souhaitez renseigner un prix i::me,ﬂ .
pour la 2éme personne, voys "9 9 T 7 ‘

devez renseignate 2 a 2 De* i

pers. Afficher mes prix ® ¢ O HT 3 3 Personne(s) incluse(s)

Frix par saison

Cible Saison basse -

A o 4 < - v A ~ A A
[/ QS alu t @2 dza %nnneBSTAYA NJ S a
prix dégressifs Description 10 €
manuellement \
Personne(s) a » —
Dégressif De 2 3 2 9 = r4 |
Ajouter un prix spacifique Ajouter un prix dégressif A‘l‘EGWES
[ibres copyue [Air 50




Tarifs Onglet > Configuration>0Or gani sati on

A Prix spécifiques
A Prix dégressif

dreduliso

C Un tarif « forfait » signifie que pour une tranche définie (un nombre de

participantspar réservation) |e prix estle méme
O Unitaire @ Faorfait O Session

La «quantité par tranche»

choisissez

choisie est docation», la quantité par
tranche estd n & v dzQA ¢
participants, le prix reste le méme.

RSLISYRN} RS f Qdgzg

Ex:t 2dzNJ dzy S f 201 (A 2

NS

e

[ A

Type de tarif *

Cluantité par tranche *

Unit& *

Lier un Maté&riel / Staff

D&finir un minimum/maximum d'unité(s)
par créneau

Nombre de participants reguis par
réservation *

Régle de TVA °

Afficher mes prix

Prix par saison
Cible

Location(s)

Location(s)

Maon

@ ou

Min. 1

@® 17¢ Q HT

Saison basse

Max.

! “ PYRENEES

100

. e D1
[ibres coppme LAir




Tarifs
A Tarifsc Session
A Prix spécifiques
A PrIX dégreSSIf Type de tarif * {:} Unitaire O Forfait @ Session

Onglet > Configuration>0Or gani sati on @&redulso

TARIFS

C Un tarif « session signifie que vous pouvez réserver plusieurs créneaux a la suite pour ce
produit, a un tarif dégressif. Le nombre de sessions autorisé est parameétré dans la section «

Session(s)

Lier un Matériel ! Staff Mon

EX :vous proposez des seances de
kartlng, Deéfinir un minimumdraxirmum d'unité{s) Man

I ™8 NB aSaarzy | O2HFS® mMmpe X LJI2 dzNJ
f QF OK I RS H éSéLéAQ)/é O2yasoOdzirgSa €S
LINR E éSNJ- RS Hpe 2dZ°13dzNJ f QF OKF G RS o
aSdaarzya 02yasoOdz2iAgsSa oped ® e O
[ QARSS Silyid | dzQSy Flmg;gg@u Iy
plusieurs sessions, le client bénéficie Cible Saisan basse
R Q dZ)f S N\B Y A S q) Session(s)
Description 15 H
2 Sessionis)
25 ﬂ
3 Sessionis)
35 ﬂ
Ajouber une 2ession MIE il

Lhres dopme lﬁm’ 52



Onglet > Configuration >0Or gani sati on dreduitk 0 a

C La fiche du produit se décompose de plusieurs onglets, que nous allons compléter les uns aprés les autres.

Programme Dates & horaires Tarifs Informations complémentaires
A Informations générales A Dates et horaires d'ouverture ala | A Tarifs A Informations importantes
A Programme & description réservation A Prix spécifiques A Ticket
A Durée de l'activité A Gestion des réservations A Prix dégressifs

A Localisation

a “ PYRENEES

[ibres copyue [Air 53



informations complementaire | Qnglet > Configuration>Or gani sat i on #redulso

A Informations importantes

A Ticket

[ QS E S Y Lbill& quRBcevda votre client

Les informations saisies

dans «nformations
importantes»
apparaitront sur le €
billet

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Informations

Informations importantes @ Conditions physiques neécessaires. Prévoir de bonnes chaussures, une bouteille d'eau et une tenue sportive.

TICKET

Personnalisez la
couleur du texte de

. INFORMATIONS i

Nom dU blllet @ Ci-dessous votre design - votre blllet
Onglet > Configuration >
hNBFyAalridAzy RS QF OGAGAGS B
Produits> Programme AV AY AN A AW AN A Le QR code ne

. Y | A Il Coder permet pas un
Date et heure /‘/’: SLT:::LEUE?WERTE ‘ AY. Yoom smmmm (O2YGNBES
Onglet > Configuration > d . E{:-ndition: physiques né-::sstai.Ts;'révoir de \ =. =.... avec Ie bl”et, ||
h NH I y‘A al l] A2 y' R é f Q G A QE U $ 5 . &c:;lnun::noai::sures. une bouteille d'eau et une ‘ .
Produits> Dates & horaires ) ‘ 5 b | A A rgnvme yers la

& Total de la réservation : Kxx.xx € . . . . . . . reservatlon s
V- . EEEEN
]
Adresse " A S - )
Onglet > Configuration > Lok | @%"E'F V" A Les informations
h NB | 7\ é. | l:l 7\ 2 IQ é 7\ Qﬂ' ! H_ Dats de la commande : . N
Produits>y y i ’] Dﬁ%ﬂ% {]Alb?as France ‘ [w] sy :oimmcm . L < rEIauveS a Ia
Programme>Localisation ‘ a ‘ i réservation
--‘l 'I---.l. '-'-‘-.l. v-'-‘-.l. v-'--.l. --‘-.l. v-'--.l. v-'--.l.
N
= T - a x & ax x = : Y g P Z a gnreqisyger
Q AsavoirtY [ Sa UNRAIlIyYy3It Sa odINRakotf !l yO kY bileNdu clientdzu 2 dzN. e
IEGE

ﬂhm copwue [ Air o4



Onglet > Configuration>0Or gani sati on dreduitk 0 a

C Cay est! Vous avez configuré votre produit

Programme Dates & horaires Tarifs Informations complémentaire
A Informations générales A Dates et horaires d'ouverture a la A Tarifs A Informations importantes
A Programme & description réservation A Prix spécifiques A Ticket
A Durée de l'activité A Gestion des réservations A Prix dégressif
localisation

a «  PYRENEES

Libres dopwpme [Air -



Onglet > Configuration>0Or gani sati on

Co9-¢w! { Y 0QSai
augmenter le panier moyen du client

EXTRAS

VO ACTRTES
L e }

Retrouvez ici I'ensemble de vos extras.

Nom

Image(s)

Montée en train

Option Gopro

Mombre de résultats - 2

Fonctionnalités des pictogrammes :

¢ N} RdZA NB Sy
Modifier la saisie.
Cloner le produit, pour gagner du temps.
Supprimer définitivement le produit.

akownpE

Activer ou désactiver en vente en ligne un produit.
'y 3t Aaod

de | 6acmd vi t
dzyy AaSNIWAOS | RRAGAZ2YYSt I dzyS 2 LJiRoarddauteay
nouvel extra
| cliquez sur
« Ajouter »
Prix de vente Statut
1. 2. 3. 4. 5.
2,00€
20,00 €
[ S Ot ASy( L}R2dzZNN} NBASNISN Rdz R$rdeazanglaisd
ARIEGE

[ibres copyue [Air 26



Onglet > Configuration>0Or gani sati on de | 0&dmdg vit

Nom de 'extra

INFORMATIONS GENERALES

e 0/50 Configurez :
n A Le titre de votre extra
v A LaTVA
Prix * €TTC A Le prlx
A Le descriptif

Résumeé *

0/200 Liez votre extra a vos produits.
Vous avez la possibilité de choisir
plusieurs produits.

[] CIRCUIT DECOUVERTE -——1

Sélectionner les produits *

Photos associ¢es I:I Golf du Cap - Green fee

Photo(s) *

Aouterun fienier LE PETIT PLATEAU - petit tour 2h :
U «—1 Ajoutez une photo de votre extra

Retour

<Y ! _ Asavoir+2dza yQIr@ST LI a t LIRAAAOATAGS RS tAYAGSNI € jdzy
Q ExAA dzy 3INBdZJIS RS mn LISNE2yySa NBASNBS tQF OGABAGS S
0SOKYAldzSYSyd f QSEUN} S&ai RA&ALRYAOGES LRdN f Sa “A§|E¢§SN

[ibres comme V}ar



Onglet > Configuration>0Or gani sati on de | 0&dmdg vit

Cote clientc en ligne

Le nom du billet

LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2H AVEC

MONTEE A PIED

() = ® :—e
1 20/08 11:15 cxiras
Extras ¢AGNB RS f QSE
wSadzyS Si LJKEGNQS‘EGNJ —
>(7) Montée en train +

LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2H
AVEC MONTEE EN PETIT TRAIN

t NAE RS E0oSBGN} Z€ g

«  PYRENEES
ARIEGE

[ibres copyue [Air 58



Configurer| 0 o n gCORMRIGURATION>

1. Général

H® hNBIFYAal GA

3. Commandes

A Formulaires de réservation

A Annulations

! N &IENEES

[ibres coue [Air
59




Onglet > Configuration > Commandes > Formulaires de reservation

I ST 0Saz2Ay RS NByaSA3aySYSyda O2YLX SYSyidl ANBa 4&dzN
formulaire(s), et assocides a vos produits.

C{A @2dz

Formulaire(s) client

Test formulaire

N

Titre du formulaire @ Test formulaire
Champs du formulaire Champ Obligatoire
Poids - ™ Mon
Taille * @  Oui
Age * @  Oui
+ Ajouter un champ personnalisé
Sélectionner les produitis) CIRCUIT DECOUVERTE

@ Seuls les produits non liés & des formulaires actifs peuvent étre ajoutés

Activer le formulaire @ | Active

Cliquez sur
« Ajouter »

g C Asavoirf S F2NXdzf | ANB RS NBaASNIDFGA2Y | LI NI nd NF I LINB a“ IEG% L

[ibres copyue [Air 60



Onglet > Configuration > Commandes > Formulaires de reservation

Titre du formulaire

Champs du formulaire

Sélectionner les produit(s)

@ Sculs les produits nen liés 4 des formulaires actifs peuvent &tre ajoutés

Activer le formulaire

~ -
Q C Conseil Demandez des informations indispensables pour le traitement de la réservation.

Attention: 0 N2 LJ RS LISdzdSy i FNBAYSNI €S Of ASyi

@ Informations complémentaires

Champ

Poids
Age

Autre _.

Autre _..

CIRCUIT DECOUVERTE

@ Activé

j dzSaiAzya

Obligatoire

Mon

Ajoutez le titre du formulaire.

Ajoutez des champs obligatoires ou
facultatifs.
Choisissez dans le menu déroulant.

+ Ajouter un champ personnalisé

Vous avez la possibilité de personnaliser
champ «Autre ».

4 '

Associez le formulaire a vos produits.

A

Activez le formulaire.

o . IE PYRENEES
R ﬁsm aomm«%%]y



Onglet > Configuration > Commandes > Annulations
C/2yFAIdzNBIl (2dziSa @2a NBIAT Sa RiekyydzZ FGAz2yas St

=

@ Annulations

Général

Ma comptabilité
Retrouvez ici 'ensemble de vos régles d'annulation.

Mon abonnemenmnt

» Date d'annulation Nature du remboursement applicable a

Informations juridiques
. . Remboursement 100% si annulation 1 jour avant le jour J 1 Jours Remboursement intégral Tous ,‘
Informations commerciales

Informations bancaires Nombre de résultats : 1 - - -

Réseaux sociaux

t I NJ RS ¥ Adiinck f ©O2dzFM{I dzNBE dzyS NBEIE S RQlIyydzZ FGA2Yy Y
Organisation de I'activité « Remboursement 100% si annulation 1 jour avant le jour J
Vous pouvez modifier cette régle conformément a vos Conditions GénéralantieenOf A lj dzk Yy i &
du petit stylo.

Dates douvertures & saisons

Produit(s)

Materiel

Staff Pour ajouter une nouvelle regle cliquez suhjouter »

Commandes

Formulaires de réservation

ARIEGE

Annulations Lihres p— M‘I" 62




Onglet > Configuration > Commandes > Annulations > nouvelle regle

{ | €Y Annulations

«<— Ajoutez le titre de votre regle.

Titre * Remboursement 7% si annulation ? jour avant le jour J
Heures
Active @  Oui
Jours Choisissez le délai en heures, jours ou mois dans le mer
déroulant.
Délai d'annulation avant le jour J 7 * Mois R
Nature du remboursement * - Sélectionnez la ng pas de remboursement [ * ¥ <—— Deéfinissez la nature du remboursement.

Remboursement partiel

Went complet

Applicable a tous les produits ? _ Mon

Sur quel(s) produit(s) s'appligue cette ~
régle d'annulation 7 * |:| Bon cadeau : Randonnée & cheval + 2 dza I GS I t I Ll2Z2aaAoAt Al S
N produits ou a une sélection de produits.

[[] CIRCUIT DECOUVERTE - Enveaist

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihno,s copwme [A4ir 63



Onglet > Configuration > Commandes > Annulations

Modéle de ebillet avec des
NE3IfSa RQlIyydzZ I GA2Yy A

VIA FERRATA DU VICDESSOS - VIA Récapitulatif

NORD

2 Adolescent(s})
09/07/2020 a 09:15

1 Adulte(s)

VAL 09
JSEFK

Total : 72.00€

Nom : Kiourtzidou
Prénam - Diana

Dt de la commmande :

16/06/20
N® de commande : 156054

_ D208, 09220 val-de-50s
+33631004357

Description

L'Aréte Nord : cotée AD Assez difficile.
Exposition : Nord

Accés: 15 min

Durée : 2H.30 a 3H.30

Départ tous les 15 minutes

pas d'échappatoire possible.

Longueur : 800m

Dénivelée : 385m

Informations complémentaires

Le RDV est prévu au Km 4 Route de Goulier { DIRECTION GOULIER NEIGE.) - 09220 Val-de-Sos.

Conditions d'annulations

Remboursement 100% si annulation 1 jour avant le jour |

ﬁRI‘EGE
[ibries copme [Air

PYRENEES

-
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66:5 ADDOCK LES ETAPES A SUIVRE POUR LA CONFIGURATION DE VOTRE

COMPTE ADDOCK
I3 Tableau de bord
A Mes réservations
; A Mon calendrier
m Mes reservations A Paniers abandonnés
A Utilisation et export du
2 Mes clients ETARE S fichier clients A Mon profil
AWQl A 0S3&
A Codes promotionnels A Mettre en veille
r‘} Marketing ETAPE 4 A Bons cadeaux A Déconnexion
A Entreprises du réseau
A Mes produits distribués
< Channel Manager ETAPE 6 P
A Général
AhNBFYA&FGAZ2Y RS fQFOGADAGS
a Configuration A Commandes
A Outil de caisseH
A MyPage
Modules / ARIECE
* A WldQEt Jibres come [ Ai 65




Configurer| 0 o n g MES RESERVATIONS »

2. Mon calendrier

3. Paniers abandonnés

a . PYRENEES

Jibres copme [Air



Onglet > Mes réservations >

Cs5lya OSSO 2y3tSi o@2dz

Vous y retrouverez différentes informations :

~
v

0NRdzOSNBIT fQSyaSyofS RSa O2YY!l y R&danne T 7

[ I RIFGS §liLe fradit SdeNd
de la commande

La date de
la réservation

Date de début

Créeé le

20/08/2020 LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2H AVEC MONTEE A 210812020
15:25 FIED 14:45

20/08/2020 . . 22108/2020
11-44 CIRCUIT DECOINWERTE 06-00

20/08/2020 . - 22/08/2020
11:43 CIRCUIT DECOINWERTE 06-00

Le montant Le nom et le Le statut de la| | La source de

Uy

[ QA 02y S &aA Ay Apféhdin dudzy  fréServation la
montant est ] client réservation
complétement payeé

source

Encaissement client

14,00€ ./  Diana Kiourtzidou Caisse
30,00 €(-29,00€) Diana Kiourizidou [ Annulé ] Caisse

Pour voir les détails de
réservations
Cliquez sur le sty

! “ PYRENEES

[ibres copyue [Air
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Onglet > Mes réservations > Mes réservations >

o

C+2dza | @ST 1 LI2a3dA0OATAGS RQSELIZNISNI Sy TF2NXI

Si vous souhaitez exporter toutes les réservations|de < Rechercher

votre compte Addock, cliquez syiExporters», un "
fichier Excel va automatiquement se genérer.

m Mes réservations Exporter (® Date de début
O crecle
Retrouvez ici 'ensemble des réservations regues pour des activités.
@ periode
Produit Date de début Encaissement client source O précise
LOMBRIVES
VISITE e
20/08/2020 GUIDEE DE 21/08/2020 Diana -
1525  2HAVEC 14:45 1400€ v Kiourtzidou = .

Si vous souhaitez exporter des réservations précises de votre compte Addock, cliquez sur 1a louype
rouge, une fenétre apparaitra, vous pouvez faire la recherche par :
- Date

- Période

i Nom Non soldée

- Statut du dossier (Non soldé, soldé) ... .

b3




Onglet > Mes réservations > Mes reservations

C Pour retrouver les informations complémentaires demandées a vos clients lors de la réservation en ligne@réndsz R ley/ 3iMek Q:

réservations > Mes réservations et choisissez directement le dossier du client concerné en cliquant su »

Reéservation - YRKNA

e Reasernsation eifeciyge e 200082020 53 4525 RéSEI‘IFé
Vsl i L = el C WA LV O Wi
Crmmande 0% WA VS AT
Aofmimanae n i i 37 A

= Informations client Medifier
] 21 Aoit 2020 (O 14:45 ®  Kiourtzidou Dianz

o

= 1 participant(s)

] diana kiourizidou@ariegepyrenees.com

{_ +33601020304
-4 Pas inscrit 3 la newsletter

; (ADT Arigge Pyrénées
Voir le détail & Casse o iatzie g6 loisis)

Facture

Y&/ RESERVATIONS (1] +2 parTicieaNT(S) (P [=] NOTE INTERNE

Nom Email Téléphone Etat
Participant 1 w, .
Télécharger laliste S Damander pacmail ia liste des paricipants

LY ]

stylo

Le dossier de la réservation apparaitra, rendeas

RIya f«Qatgigaht®S)s

Vous avez 2 possibilités :

- Télécharger la liste de participants

ou
- Si vous voyez le listdemander par malil la liste des
participants»,OSt I aA3IYyAFAS | dzS
complété les informations demandées, vous avez d

la possibilité de lui renvoyer le formulaire par mail vi
votre outil Addockdirectement.

69



Onglet > Mes réservations > Mes réservations Cliquez sur

« Min. de participants non atteint>
Une fenétre apparaitra

20/08/2020 22M08/2020

P CIRCUIT DECOUVERTE Se 00 30,00€ o/ Marijke Vicente Caisse 7
ihilitéde - Réservation : IJYCW
Vous avez 2 possibilites : € Réservation effectuée le 20/08/2020 & 11:43
Commande n°: TRNEKGJGEM
C2NOSNI f Q2dziAf S O2y FTANNSNI |OSGGS NJ$aSNJZ)I GA2y Sy Of Aljdz yi & ad;
dans ce cas le client recevra un mail de confirmation.
Ou Confirmez-vous cette réservation ? “ “
Refuser la confirmation en cliquant suNON> dans ce cas le
Of ASyd NBOSONI dzy YIAf RQIyyldf FdA2y Sd &aQAt L3 eS LI NJ OF NIi S
. T . Lr . N ate de la reservat i i e
il sera recrédité automatiquement dans un délai de cing a sept ) 22 a0t 2020 D
Jours Ouvrés o =~ Vicente Marijke
Participant(s) E marijke.vicente{@ariegepyrenees.com
an 1 participant(s) ¥ 33621232425
-4 Pasinscrit 4 |a newsletter
~* Paiement complet effectué . (ADT Ariége Pyrénées
5 Caisse (prestataire de loisirs))
30,00 €
7
N

pe

Q' Asavoir{ Q2 dzii At | RR201 yS Ol tARSNI ldzi2Yl GAljdzSYSyd ¢

(0p))

QX
b=
~ A
(N>

0



Onglet > Mes réservations > Mes reservations

Votre réservation est en attente de confirmation !

Chér(e) Diane Testa,

Votre réservation pour ['activite | le 21/06/2019 & 13:00, pour 2 personnes), a
bien été prise en compte et nous vous en remercions.

, - - -
1
Catte commande mécessite un minimum de participants pour tre validée. Mous reviendrons vers vous trés REEEWEU on va | Idee '

rapidement pour la confirmer définitivement ou |'annuler. 5i jamais nous ne pouvons pas honorer 'activite,
vous serez automatiguement rembourse.

Chér{e) Johanna Flarent,

Commande n® 95099 Votre réservation pour I'activits [ 3 bien &té
Vous avezr choisi de régler par carte bleue en ligne validée et nous sommes heureux de vous recevoir |

Le montant total de la commande s'éléve a 40.00€.

) Votre ticket, & nous présenter le jour ], est disponible en pigce jointe !
Tl vous reste a payer 0€.

Vous avez choisi de régler par Paiement CB

VDtrE réEE Watiﬂn a été an nulée | Le montant total de la commande s'éléve a 89.00€.
’ Il vous reste 3 payer DE.

Chér{e) Sydney Gauvin,

Votre réservation du 27/06/2019 3 19:20 pour |'activité 1 a
malheureusement &té annulée,

Résever une nouvelle date

T Asavoirx2dza yQF ¢87 LI a I LI2AAA0AtAGS ARBCKLIS NE 2 VY | ARiRCEN
Lihngs copwme [A4ir 71



Onglet > Mes réservations > Mes reservations

Rendezvous dans le dossier de réservati| #

Cliguez sur les trois petits points en haut a droite et $dodifier»
Vous aurez donc la possibilité ¥e2 RA T A SNJ 2 dza |j dz

f QL OUADAGS Y

La date

[ QSE i NJ

58§a f 2N&A
sera envoye au client.

[ QK2 NI} A NB

Le nombre de participants

RS

f QL OUABAGS

j dzZQdzyS Y2RATFAOI GA2Y

(::_

P
ol ¥

Date de la

2] 21 Aoit 2020

a1 participant(s)

Réservation : YRKNA

@ 14:45

“Woir le détail

=TS ()

Modifier

Infor

-, Kioy

B dian

Ajouter un autre créneau horaire

Annuler ma réservation

L +33601020304

-4 Pasinscrit 3 la newsletter
|& caisse
Facture

[(ADT Arigge Pyréngss
(prestataire de loisirs))

U A savoir : Si le nombre de participant a été modifida haussela différence sera a régler sur place.

(0p))
QX

[ty

Adulte(s)

12 €

I dzii 2 Y I

Si le nombre de participant a été modifida baisseet si le client a payé en carte bancaire, vous aurez la possibilité de le créditer
directement sur sa carte bancaire. Dans le cas ou votre client vous a payé par un autre moyen de paiement ce seraenvong sk

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihngs dopme l'A'il’ 72



Onglet > Mes réservations > Mes réservations

Rendezvous dans le dossier de réservati . Dans les

« informations client» vous retrouverez la facture que vou

U/

pouvez télécharger en format PDF.,

T OUdz2NBa Of ASyda

&  Réservation effectuée le 20/08/2020 & 15:25

Date de |a reservation

Réservation : YRKNA

Commande n°; ROYAYSGOLMVZ

AT AL

Informations client Modifier

@ 14:45 -

21 Aout 2020 Kiourizidou Diana

[~ diana kiourizidou@ariegepyrenees.com
{. +33601020304

-4 Pasinscrit 3 la newsletter

(ADT Arigége Pyrénées
(prestataire de loisirs))

|E Caisse
Facture

Woir-le-datail

S -
Q A savoirf S & azyi
somme. Sachez toutefois que dastures ne sont pas envoyées automatiguement.

o
Y/ RESERVATIONS L 1] +2, parmicieanT(s) (P [=] NOTE INTERNE
o Pronu

LOMERIVE S VISITE GUIDEE DE 2H AVEC MONTEE A PIED

Réservation

Prix HT TVA Cuantitée Total TTC
Adulte(s) 10,00 € 200€ 1 12,00 £
EXTRA Montée en train 167 € 033€ 1 200€

ISYSNBSa Idzi2YlFGAljdz2SYSy Gt

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihrcs dopme l'/{'il’ 73



Onglet > Mes réservations > Mes reservations

PYRENEES
ARIEGE

Diana Kiourtzidou

ibres copme LAir 2

Boulevard du Sud

ADT Ariége Pyrénées (prestatare de lokirs) 09000 Foix - France
I 2 Boulevard du Sud +33601020304
09000 Foix - France diana. kiourtidou® arlegepyranses com
SIRET n* 7988663122478569
+33561020691

marjke Vcente@ariegepyrenees. com

Facture n° FA-4522-14

Produit(s) Prix unitaire Quantité taux Prix total Prix
MT(L) TVA HT TT1C
Réservation n96573: LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2M AVEC
MONTEE A PIED
- Adulte(s) 10 EUR 1 20% 10 EUR 12 EUR
EXTRA Montée en train 1.67 EUR 1 20% 1.67 EUR 2 EUR

TOTALHT 11.67 EUR
TVA (20.9%) 233 EUR
Paiement(s) lié(s) & la facture
TOTAL TTC 14.00 EUR
20/08/2020 Espéces 14 EUR
Déja paye 14 EUR

NET APAYER 0.00 EUR

“ PYRENEES
ARIEGE

). prix unitaire catalogue hors taxe, hors remise ou tarif dégressif éventuefement applicable sur ce produit. ﬁhrﬂs 60”'1”/\8 ‘v '-',. 74




Onglet > Mes réservations > Mes réservations

Rendezvous dans le dossier de réservatif

Cliquez sur les trois petits points en haut a droite et
ensuite suk Annuler ma réservation »

Une fenétre apparaitra choisissez :
[ RIFEGS RQIFyydzZ I GA2Y
[ I NB It S (Rrahbiémyeazorfiguraeiayis
szyEIfé(j /2y FTAIdNF GA2Y B
[ N} AA2Z2ZYy RQlLyydzZ I GAZ2Y

Si le client a payé par carte bancaire, il sera crédité
directement sur sa carte bancaire dans un délai de 5 a
jours ouvrés. Dans le cas ou votre client vous a payeé |
un autre moyen de paiement ce sera a vous de
rembourser.

Les créneaux seront donc remis a la vente en ligne.

58a f2NB 1jdzQdzyS Y2RATAOL
automatigue sera envoyeé au client.
Vous pouvez également téléecharger et envoyer la factt

N

[ dianaki R

'x- +33601020304

! nyFsgz?scritaIanﬂ»slety ,
ADT Arigge Py ens

azTme ()

Modifier

nformatis

Ajouter un autre créneau horaire

®_ Kinurizid
Annuler ma réservation

E Calsse (prestataire de loisirs))

rj Facture
4
Dar
A2y S&ad SyYyNBIA
ire.

Annulation de la réservation

Pour annuler la réservation, choisissez dans la liste la régle
d'annulation qui lui sera appliquée (remboursement). Saisissez
ensuite le motif de I'annulation (annulation souhaitée par le client,
indisponibilité, etc_).

Date d'annulation

21/0872020 hd

Tiimle Al lodime

Remboursement 100% si annulation 1 jour avant le jour J

Raison de 'annulation *

PYRENEES

7@2

Q A savoir: Vous aurez la possibili@Ql vy dzZf SNJ dzy S NBASNWI A2y 2dzalj dzQt ARIEGE

Lhm dopme A’“’



Onglet > Mes réservations > Mes reservations

Jibres copme [Air

ADT Ariége Pyrénédes |prestataire de bisirs)
I 2 Bouleward du Sud

O%0300 Fom Framce

SIRET n* T988663122478585

+33561020651

mani ke vce nteffaregepyrene &5 . O oam
Facture n* FA-4522-11

ANMULEE be 13408-2020 & 17:10 avec la régle d'annulation *Aembaursement 100% si annulation 1 jour avant ke jour J°.
Hature du remboursement : lemboursement complet
Montant du remboursement - 7200 EUR

Produitis) Prix unmitaire HT{1) Quantite taux TVA Prix total HT Prix TTC

Reéservation n*9653536: LOMBRENES test stock

Adulte(s] 10 EUR & 20% &0 EUR TZEUR
TOTAL HT 6000 EUR
TWa (20.%:) L2 EUR
. . TOTAL TTC T2.00 EUR
Paiement{s) lig(s) a la facture
- _ Duijias prayed T2 EUR
1 3DE2020 Espices 72 EUR
NET A =
PAYER 72.00 EUR

[Remboursement en cours)

“ PYRENEES
ARIEGE

Prix wnitaire catalogue hors taxe, hors remise ou tanf dégressif éwentuelierment applicable sur ce produit. ﬁhr DS GOWMe ‘A’W 76

11k




Configurer| 0 o n g MES RESERVATIONS »

1. Mes réservations

3. Paniers abandonnés

! “ PYRENEES

ﬂhm copwue [ Air

77



Mes réservations (TP
m m

aolt 2020 >

3 4 5 G

10 11 12 3

17 18 o 20

24 25 26 27

a1

sept. 2020 »

v

28

Onglet > Mes reservations >

Dans cet onglet vous retrouverez votre calendrier de réservation.

WVEN SAM
< 21 22 >
AOQUT AOQUT
Stop Vente / Réouverture
Produit Réservations Participants Créneaux disponibles
LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE ZHAVET MONTEE A ,
I PIED 1 1 N/A
Client Matériel / staff Participant{s) Etat
Diana Kiourizidou MC

Les pastilles rouges sous les dates indiquent que
VOous avez une ou plusieurs réservations a cette date

+" Paiement validé ©

Pour avoir plus de détails cliquez
directement sur le produit.

Via ces pictogrammes vous avez la
possibilité de :

- Acceder au dossier de la réservatiol
- Voir les coordonnées du client

- Télecharger la liste des participants

a N PYRENEES

[ibres copme (Air 8



Mes réservations @[
m m j v
aolt 2020 >
3 4 5 G 7
0 1M 12 13 14

17 18 19 20

24 25 26 27 28

31

sept. 2020 »

AujDu'dthi m

Gmail Images

© G 9
Compte Recherche Maps
YouTube Play Actualités

Gmail Meet Contacts
& o

Drive Agenda Traduction

Onglet > Mes reservations >

Synchroniser Exporter Filtrer

VEN
AOUT

Stop Vente [ Réouverture

5 S LJdzA 3Addock@ 2lafedd £ 1 ST 1 LI2&AaA0AfAGS RQSELRZNISNI @SN
Pour le faire : Cliquez sur le boutrExporter» un fichier de format «al_company se teléchargera
automatiquemento { A @2dza yS S @GAadz t A&aST LI} asz J2dags LJI2 dzN
telechargements)

Dés lors que vous cliquerez suSynchronises, toutes les 24h les nouvelles réservations qui ont été réalisées
f Q2dziAf ! RR201 aQF FTFAOKSNRYU &dzNJ g20NB D223fS ! 3

Rendezvous dans votré&oogle Agenda Autres agendas > Importer.

Mes agendas -~

cal_company_20_

S'abonner a l'agenda 08 211443

Créer un agenda
Parcourir les agendas

A partir de I'URL

a “ PYRENEES

[ibres copyue [Air

Importer

79




Mes réservations @I

m m i v 3 d
aolt 2020 » 1 2

3 4 5 G 7 3 9

10 " 12 13 14 15 16

20 @ 22 23

24 25 26 27 28 29 30

17 18 19

H

sept. 2020 »

Onglet > Mes reservations >

Synchroniser

Exporter

% Filtrer -

LUN MAR MER JEU
< 10 11 12 13 >
AOOT AOUT A0OT AOOT
Stop Vente [ Récuverture
51 ya ft«®pn/caléndiér vous avez la possibilité de fermer ou ouvrir & la vente un produit ou une
ressource. Pour le faire, choisissez la date et cliquez Stop vente / reouverture»
Stop Vente / Réouverture X
FERMETURE DE CRENEAL FERMER PAR RE3S0OURCE
Tous
< Tous*® -
- Sélectionner un produit
E @  Sélectionner un créneau horaire
Selectionner une ressource
De * ar
“ PYRENEES
: IEGE
Ariece

Lihno,s copwme [A4ir



Configurer| 0 o n g MES RESERVATIONS »

1. Mes réservations

2. Mon calendrier

! < PYRENEES

[ibres copwue [Air

81



Onglet > Mes réservations >

Cs5Flya fQ2dziaAf ! RR20] ©@2dza LR dz8ST NBGNRJzOSNI (2dzi Sa f
[ I RGOS §lie pradwitS dzNB La date Le montant | Le nom du client/| Statut de la Source de la
de la tentation de réservation réeservation

la réservation

Encaissement client

Date de début

Produit

source

03/08/2020 e AIETE I _ - 5/08/2020
S ias  LOMBRIVES VISITE GUIDEE DE 2H AVEC MONTEE A PIED ’ '1,81&; - 0,00€/1400€
04/02/2020 _ . 15/02/2020

14:22 CIRCUIT DECOUVERTE 10:00 0,00 €/30,00€

Mombre de résultats - 2

t]

-

Informations client Modif

05 Aoiit 2020 11:15 Kiourtzidou Diana
diana. kiourizidou@ariegepyrenees.com
1 participant(s)
+33600050607
S o Pas inscrit 3 la newsletter
ye
_ Caisse (ADT Arigge Pyrénées
1 4,00 € a régler sur 14,00 € Encaisser (prestataire de loisirs))
Vi
“Asavoir] Qdzu At Aal GUA2yY RSa R2yyS$SSa Of ASydua

Y

Données (RGPD)

Pour voir plus de détails

Of Alj dzST adzNJ £ Q
dossier du client apparaitra,
dans lequel vous trouverez les
coordonnées du client.

EGE
[ibres copyue [Air

-~

siUNB O T 2N
: 82



66:5 ADDOCK LES ETAPES A SUIVRE POUR LA CONFIGURATION DE VOTRE

COMPTE ADDOCK
I3 Tableau de bord
A Mes réservations
; A Mon calendrier
m Mes reservations A Paniers abandonnés
2 A Utilisation et export du
2 Mes clients SIARE fichier clients A Mon profil
AWQl A 0S3&
A Codes promotionnels A Mettre en veille
r‘} Marketing ETAPE 4 A Bons cadeaux A Déconnexion
A Entreprises du réseau
A Mes produits distribués
< Channel Manager ETAPE 6 P
A Général
AhNBFYA&FGAZ2Y RS fQFOGADAGS
a Configuration A Commandes
A Outil de caisseH
A MyPage
Modules / ARIECE
* A WldQEt Jibres come [ Ai 83




Configurer| 0 o n gMES CLIENTS»

Mes clients

/\ A L,'hrcs i M’W 84




Onglet >

C Dans cet onglet vous retrouverez la liste de tous vos clients enregistréé\ddosk Vous pouvez exporter cette liste en
format Excel en cliuant sur

@ Mes clients

Exporter Importer

Retrouvez ici lensemble de vos clients.

Nom » Prénom Email Téléphone Adresse

Kiourtzidou Maria kiourtzidou.anna@amail_.com +33613121516

Laffont David david.laffont@ariegepyreness.com +33612131415

Qurliac Patrice pourliac@foix-tourisme.com +33612539873

Nombre de résultats - 3 = - -
A\

s~- Asavoir 5 S LJdzA dAddock@azing pouvez pas envoyer des emails (hors ceux envoyés automatiquement) ou
Q faire des emailings

Attention: [ QdziAf A&+t GA2Y RS& R2yy$Sa Of ASyud R2A0 s0ND AXRLE

Données (RGPD) [ibres dopme [ Air



66:5 ADDOCK LES ETAPES A SUIVRE POUR LA CONFIGURATION DE VOTRE

COMPTE ADDOCK
I3 Tableau de bord
A Mes réservations
; A Mon calendrier
m Mes reservations A Paniers abandonnés
A Utilisation et export du
2 Mes clients fichier clients A Mon profil
A WQlFA 0SA&
A Codes promotionnels A Mettre en veille
r‘} Marketing ETAPE 4 A Bons cadeaux A Déconnexion
A Entreprises du réseau
< S — =r\=1=» A Mes produits distribués
A Général
AhNBFYA&FGAZ2Y RS fQFOGADAGS
a Configuration A Commandes
A Outil de caisse
A MyPage .
Modules / ARIECE
* A Widget ibres copyue [Air 86




Configurer | 0 o n g Maekéeting »

1. Codes promotionnels

2. Bons cadeaux

ARIEGE
ETAPE [ibres copme (A 87




Titre *

Description *

Activer le promocode

Cuantite ilimite

Cluantité(s) disponible(s)
Cumulable avec d'autres réductions
Applicable *

Lig a un client

Sélectionnez le(s) client(s) :

Mombre d'utilisations autorisées par

client l

Onglet > Marketing > Codes promotionnels

“oyagel9

Venez découvrir...

@  Cui
Mon
c
Mon
Applicable 3

@  Oui

(S ]

C5Fya fQ2dziAf ! RR20]1 @2dza I @ST 1 LA
promotionnels. Vous pouvez creer autantc@es promotionnelsjue vous souhaitez.
Pour cela cliquez swAjouter »

Tout d'abord renseignez le titre, la description et activez le code promo

Définissez la quantité de votre code promotionnel

-

LYRAIdzST aQAt S&0 OdzydzZ Fo6tS @80 RQ

Applicable a tous

Produit

Bons cadeaux

Extras

Choisissez des produits auxquels vous souhaitez appliquer ce code promotior

+2dza | 9ST I LRaarAoAftAdS RQIFFFSOGSN
existant dans la base de données de votre outil Addock. Il sera donc lié a son
adresse mail.

LYRAIjdz8T €38 y2YoNB RQdziAtAalGAzy | d

! I - PYRENEES

Lihres copwue [ Air 88



I Onglet > Marketing > Codes promotionnels

Code promo *

Validite =

Wontant de la remise *

Wontant minimum

Générer mon code Personnalisez le code promotionnel ou géné&®z/ dzy O A
Addock, en cliquant sut Générer mon code

Définissez la durée de la validité de ce code. Il sera applicable

v ~ | toute commande passee entre ces dates.
Lf FlFdzi o0ASY 3 NRSNJ tapplicatfesld
sopliauer une remise de - Devise . date delacommand&éu y 2y I RFEUS 2G |
Pourcentage <—|_y.|§7\|j dZST t S Y2)/ljl)/l:| RS t I NB‘
Montant minimum de commande regquis i hd . + 2 dZé | ééi f | LJ2 é_ é, 7\ (_) 7\ f 7\ l:l $ |VQ Q 7\

pouvoir appliquer cette remise. Laissez vide pour ignorer.

T1C

«— bW2dzof AST LI & RQSYNBIAEGNBND

Le code promo

|

Code coupon Valable jusqu’au Quantité restante Quantité utilisée Montant de la réduction

Yoyageen(9

Yoyageen(9 01/09/2020 5 o 10 %

~ - N . . 7 2 v 2\ 4 Z v - A v A “
A savoir :Les codes promotionnels que vous creezAdnocky S aSNRBY U GDAaAof Sa ydzZ £ S LI NI
via vos emailings, sur votre site web, sur vos réseaux sociaux ou différents supports de communication... ARIECE

[ibres copyue [Air 89



Configurer | 0 o n g Maekéeting »

1. Codes promotionnels

2. Bons cadeaux

< PYRENEES
ARIEGE
Libm 6ofe M’if "




Onglet > Marketing > Bons cadeaux

C Depuist Q 2Atiioskfousavezla possibilitéde configurer des bons cadeaux
Vous pouvez créer autant de bons cadeauxque vous souhaitez Pour cela vos
produits doivent impérativement étre configurés en amont car lors du

INFORMATIONS GENERALES

e paramétragevousallezlier votre bon cadeaua un ou plusieursproduits.
Prix * Prix de vente £TTC
Résumé * Renseignez :
- Lettitre
< - Le prix
- Lerésumé
- La description
Descriptiol i
B I U @ ©
Description
Yalidite * Jaleur de la durée de valic Jours

A

Choisissez la durée de ce bon cadeau, en jours, semaines, ou eﬁ

Semaines

Sélectionner les produits * CIRCUIT DECOUVERTE

A

Affectez votre bon cadeau a un ou plusieurs produits. ‘

Mois

Photos assocides

A

Ajoutez une photo. ‘

Ajouter un fic hier —— P
ARIEGE
Lihres copwue [ Air

Photo(s) *




Police

Afficher le prix

N

Couleur

Image de fond

Ajouter des photos

A savoir :Vous avez 2 mét
1¢¢: un bon cadeau pour > ac I 3 | )
- 2meY dzy 02y OFRSIdz RQdzyS @I f SdzNJ - € ljdzA LJ2dzNNJ} s (NB dzi

A noter :dansle "¢ Q | &

Onglet > Marketing > Bons cadeaux
PREVISUALISATION DU BON CADEAU

~ Bon cadeau - Ariége libre
- comme l'air...

Situé en fond de vallée su pied de hautes montagnes,

Date de validité

Pour réserver, connectez vous sur le site
http://www.ariegepyrenees.com/

Bénéficiaire :
Prénom NOM
Email

Code promotionnel

Personnalisez votre bon cadeau, en ajoutant une
image de fond, en modifiant la police et la couleur du
texte.

hodes de saisie :
une activité bien précise avec un prix spécifique.

ar tl O2YYFIYyRS Said B £ -e¢ t£S Of ASyi

LJ- e

A
S

fAa.

NJ

(o]

1
2



Onglet > Marketing > Bons cadeaux
caremoyary ey o PR TNt sxo  Commentrenvoyer le bon cadeau au client ?

5lya tQ2y3ftSi B aSa NBaASNDIFIGA2yap aSa NBBobdfEhuhaniise>

Créé le Produit Date de début Encaissement client source

24;5]5.;':2520 Bon cadeau : Randonnée a cheval 24’105.*525% 4500€ Caisse /“

e

Réservation : PBXSW

Réservation effectuée le 24/08/2020 & 13:55 Bon cadeau non utilise

LIV S I L LI

Informations client modiier

Vous pouvez donc (7  Diana Kiourtzidou ® _ Kiourtzidoy Diana
- ¢St SOKFNBASNJ £S 62y OFRSHdz Sy FT2NXIG t5C Si f QSy@2eéSNJ
par mall au bénéﬁCiaire > 0 MTQZUKIOURTZIDOU I 4] diana kiourizidou@ariegepyrenees.com

- WSY@2eSN) £t QSYIAf 1 ¥5S0 €3 ORRS |lFdz 6SYSTAOAI ANSE . 605
- W é y @ 2 é S NJ f QS Y I 7\ f IV? é C) 2 y -'F 7\ NJ{ I § N I?nv?yerl'eEallavTc IEQOF'E ﬁbh&REfgaEf é dZNJ =4 Pasinscrit & la newsletter

(ADT Arigge Pyrénées
(prestataire de loisirs))

. Renvoyer I'email de confirmation & I'acheteur |E Caisse

a N PYRENEES

[ibres copme (A

&/ RESERVATIONS () +2, PARTICIPANT(S) (] [=] NOTE INTERNE 93




Onglet > Marketing > Bons cadeaux

L ) X 5 $ .
C/2YYSyl dziAfA&aSNI dzy 62y OFR - R
Commande CLASSIC @ Eﬂ Tamir
: 5 5 L [y
ﬂ L 1
21 aolit ClRCUlT_DECDUVERTE 30.00 € Chéque vacances Terminal de paiement Bon cadeau
20200  1x Adulte(s) - 30.00 € N
CIRCUIT DECOUVERTE @ _
Moyen de paiement
2500 €
Bon cadeau
Rendezd2 dza RI y & QR @ ‘)éﬂt,é,ﬁ 4
. omme a régler
de caisse E €
Choisissezf QI O iguedé @lidnt
souhaite réserver via son bon
cadeau Client(s) Réf
S Client Sélectionnezla date et f Q K SldzNb EMCUKKIOURTZIDOU
f QI dllcmé\ZSUIS Valeur Montant minimum
Ajouter une remise « Valideret payer» 15€ o€
Une fenétre apparaitra avec les
Montant TVA mOdeS de paiement, SéleCtionneZ €) Vous ne pouvez pas cumuler avec d'autres offres |
Total TTC « Boncadeau» et entrezle code
Déja regle B Supprimer
Payer le jour Valider et payer :
J 30.00 € Encaisser 45.00 €




& ADDOCK LES ETAPES A SUIVRE POUR LA CONFIGURATION DE VOTRE

COMPTE ADDOCK
I3 Tableau de bord
A Mes réservations
A Mon calendrier
m Mes réservations A Paniers abandonnés
A Utilisation et export du
2 Mes clients fichier clients A Mon profil
A WQlFA 0SA&
A Codes promotionnels A Mettre en veille
€ Marketing A Bons cadeaux A Déconnexion
A Entreprises du réseau
A Mes produits distribués
< Channel Manager
A Général ] ,
AhNBIFyYAaAlIOGA2y RS QI OGAQBAGS
a Configuration A Commandes
A Outil de caisseH
A MyPage
Modules - ARIEGE
* A Widget ibres copyue [Air 95




Configurerl 0o ng

NMod ules »

=)
2. MyPage

1. Outil de caiss¢fd

3. Widget

a . Gmsuéfs

Jibres copyue (Air

ETAPE 5



Onglet > Modules > 6out i |

N~

Cacive )
1 <>
Outil de caisse MyPage
e de caisse Creer et Configurer un site Web
A Ouvrir €2 Configurer © Activer
A
Gérez vos commandes de Aa /. Créez votre page en deux clics |

Be caisse

rd

C 5SLJzA & «Mm@RlgsAB2Sdza | @ST I LIRaaroAfAdS RQlFOGAGBSNI

£ Configurer

Donnez la possibilite & vos clients de reserver
depuis votre site internet.

Pour cela, cliquez surActiver»

“ PYRENEES
ARIEGE

Lihm copwme [A4ir

97



Onglet > Modules > Outil de caisse ®

Pour configurer des moyens de paiement rendezvous danst Q2 y>Trfodulés> outil de caisseet cliquezsur « Configurer»: une fenétre
apparaitra

Choisisseparmila liste desmoyensde paiementacceptégpar votre structure et configurezdesinformationscomplémentaires

MOYENS DE PAIEMENT Configuration pour Virement bancaire

Mom de la bangue =

Modules de paiement : shop

Bangue Populaire

Quitil de caisse Espéces

Paiement en espies

<
&

IBAM *
FRTG 101

kA n Ao ro o
Viodule de calss

[1e]

..... ] Virement bancaire

N Configurer —
- Paiement par virement bancaire

BIC*
BAl

A Quvrir £ Configurer

— Cheéque
$e Paiement par chéque Configurer

Informations complémentaires

(@8 ] Carte bancaire
B ol e »
= (D] Paiement par carte de credit

. . Confiqurer -
Gérez vos commandes de A& 72 g Enregistrer

Chéque vacances

Paiement par chéques vacances

Ej Terminal de paiement
Terminal de paiment de la company

pe

A noter : Dans cet onglet vous retrouverez égalementlégsxyV RA G A 2V & LI NI A Odzt A 8§ NE & -oitifde @Sy (1 S
caissen  O2 Yy FA JAHBGEKS & LJF NJ f Q 98




Onglet > Modules > Outil de caisse
C!OATfTAALIGAR2Y RS fQ2dziaft RS Ol

A a
5Fya OSG 2y3tSi @2dza NBGINRIOSNBI | ¢ s?@bvf&%f‘éeé gligyezliecctemant sun IgppogUl At gulye
« Tous», « Classio et « Bon cadeaw Sa SullJSad wsyasAd )/ SI Y
fQKSdZNB Si f QSE G NI aA S

n(|—| N

Rechercher un produit TOUS CLASSIC BON CADEAU

CIRCUIT DECOUVERTE X

CLASSIC
o ~
g7 g \
ale OOk
A [ ewr

LOMBR‘I\}ES VISITE 0 CQuantite Jour Heure Extras
= . \ s GUIDEE DE 2H AVEC Combien ?
Bon cadeau : Randonnée a cheval CIRCUIT DECOUVERTE S~ MONTEE A PIED
4500 € 2500 € 8.00 € Privatiser cette activité

. A~ - = = ~ J'-}dulte{sjv ~ . + R
+2dza F@ST S3ALESYSyd €t LIRA oAtAlS RS LINARQHIAASNI £ Ql

de la réservation en activartPrivatiser cette activité»

Adolescent(s)

+

27 €

Enfant(s) +
\~. Asavoir: [ Q2 dziAt RS OFA&as @2dza LISNYSEGNI RS LINBYRNB RSa NBasnN
Q comptoir ou par téléphone avec ou sans paiement de la part de votre client en

99
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C[S&a Sil LSa
1. Sélectionner le produit
2. Ajouterleclient 20t A3F G2ANBE OF NJ £ Q2dziAf Sy@2AiAS RSa
3. hFFNANI dzy S NBYAAS RANBOUSYSYU OAl f{ Q2dz
4., CIANB LI eSNItS 22dz2NJ W 2dz Al RAFTFSNBY U

CLASSIC Commande []

: : 23032%1‘ Option Gopro 20.00 €
CIRCUIT DECOUVERTE - "
2500 €
VI
\Q -
- L. ciient - Diana Kiourtzidou
A savoir_: En ajoutant les coordonnées |
du client, vous enrichissez également kg Romise <
votre base de données clients pour les % Toste l commands .
futures actions du marketing.
Toujours en conformité avec votre RGRD 0
Montant TVA 833 €
Total TTC 50.00 €
ARIEGE _ _ _ . _
[ibrescnue (4T | Pour encaisser, cliquez suialider et payem T el

LJ2 dzZNJ NB a4 SNBSS NJ dzy S

FAfa dzi2YFdAljdzSa as
Af RS OFAaasS ar @2
Y2eSya RQSyOlFA&aas

FY

Kiourtzidou Diana X

» Reéinitialiser la sélection

Informations générales
Etat civil *

Madame

MNom *

Kiourtzidou

Prénom *

Diana

Email *

diana.kiourtzidou@ariegepyrenses.com

Teléphone portable *

DD~ 33513156269




Onglet > Modules > Outil de caisse H

C Différents moyens de paiement sélectionnables

Commande B Vider Seélection du moyen de paiement

saaent: CIRCUIT DECOUVERTE 30.00 €
EDEE 1x .-.'-::I__ te(s) - E:ﬂ :: = ]

20.00 €

28 aolt '
zuazﬂﬁ' Dpt_|q|::ur_1 Gopro

pepo x ZUUDE

wrm]: [ =
A T
2 i | KBTI
Q) L 1

0 .
Py Client

h#

y & Ajouter une remise

Montant TVA 8.33 € _
' 5‘&7 Différer le paiement

Total TTC 50.00 € Coffret(s) cadeaux

A savoir:5 SLddzA & f Q2dziAf RS OFAaasS | dzOdzyS O2YYAaarzy yQSad
le module« Carte bancaire». Dans ce cas, la commissiBtripeest prélevée. ARIEGE
Lihm copwme [A4ir

10
1

L



Onglet > Modules > Outil de caisse H

C Encaissement par carte bancaire

Commande g vider o Depuis Addock vous avez la possibilité
e R QS Yy @gliert depaiementsoit par mail
Carte b i . N ;
sggai) C'RCUTDECOUVERTE . arie baneaire soitparsmsavotreclient
BN . Aduiie(s) - 30.00 € ' Somme a régler Celafera donct Q2 R R &x¢#s8rvationen
I | 50 € | ligne et donclesfrais de servicedu systéeme
2020 Option Gopro 20.00 € RQSy Ol A aaTRPS A LILX A
ogop X 2UHUE e o (2.64%+0.30e TTQoar transaction)
O client @
= en E L
Par email Par SMS
y & Ajouter une remise
el Fiche STRIPE téléchargeiz
Montant TVA 8.33 € diana.kiourtzidou@ariegepyrenees.com

50.00 €

AN

\Q " Asavoir:f § tASy RS LI ASYSAddockSyvaiable mik S LIdzA & f Q2 dzii Af

IEGE,
Lihm copye (A


https://b487efcb-033c-4132-be5c-f46e41fca609.usrfiles.com/ugd/b487ef_8339bd34763b4dbb856c10d6eba77f2a.pdf

Configurer| 0 o n gModtles »

1. Outil de caisstfH

2. MyPage

3. Widget

o

ETAPE 5



Onglet > Modules > My Page

Danslecasod2 dzd Vv Ql ST >lJfa RIWRIgEiiNSyEa S6d I A G Sa L2 dzNJ @2 dza H
Depuis votre compte Addocvk \A/ousvavez)dmsibilvité de qépérer un AmiPdsite, appeléMy Page Vous pourrez personnaliser votre msgiie (Logo,
AYF2NXEFGAZ2Y RS O2yidl Ol O2dzZ SdzZNB > LRt AOSX0 | Ayaai | desserfalvosaliensy .

Rende®d2 dza Rl ya f Q2WMAT QB M d 2R AEAITzNG (0 A 2 ydBéreralg, ¥Piddbtsha<Age@®>T FNB Yy G
Nous allons les configurer les uns apres les autres.

GENERA FRODUIT(S) APERC
Titre de ma page ADT d'Ariege Pyrénées
<[>
Mom de votre sous-domaine anege-pyrenees
MyPage
VErifi [ inilité - - i (%) Votre sous-domaine est disponible
Verifier la EIIS[CIDI"lIDIlItE de votre sous-domaine -\x_f_",- U ponible.
£ Configurer [

Nommez votre page; le nom que vous lui donnez sera visible en ligne.
Choisissez le soutomaine et vérifier la disponibilité.
[ Q! w[ &S RSO2YLIRaSN) (npz2VOIRERCTRISE. dddock®Ed 2 Y

Créez votre page en deux clics |

! “ PYRENEES

[ibres copme (A 104


https://votreactivite.addock.co/

Onglet > Modules > My Page
C5Iya {«PpguisbBAdza NBINBJIdzOSNBT f QSya

(0p))
_<
(@]
0p)
X«
(0p))
Q
No
Q)¢

GENERAL PRODUIT(S) APERCU

Activer Mettre hors ligne Créer une catégorie Ajouter a une catégorie Actualiser

Retrouvez ici 'ensemble des produits affichés depuis la mypage.

51 ya Ad@ekiriishatez la possibilité de catégoriser vos prodaixskEté, Hiver, Cinéma, Spectadesil..
Pour cela cliguez suwCréer une catégorie et ensuite« Ajouter a une catégorie» le produit que vous souhaitez.

_ /

+2dza LR dz@ST OK 2 A|Adiver ioXp2obRINS
RQI LILJI NAGAZ2Y RS

vos produits en ligne. AR"EG. ™05
Ljhm copyme (A























































