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Tout savoir sur les 
clientèles cyclo
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Agence de Développement Touristique Ariège Pyrénées  

Une association en charge de la 
mise en Ǹɔʘȉ± de la politique 
touristique du Conseil 
départemental de Ŵ̃!ȉĜ³ô±˱

A.D.T.

Ressource  
& 

logistiques

Marketing

Commercia
-lisation

Développe-
ment

Un organisme au service de tous les acteurs publics ou privés de 

ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ Υ

Hébergeurs, Prestataires de loisirs nature, Gestionnaires de sites 

touristiques (stations de ski, stations thermales, sites culturels et 

patrimoniaux), Organisateurs de manifestations ou événements, 

Porteurs de projet, Collectivités (Offices de Tourisme, 

Associations...).

ό!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴύ

Plan marketing et Campagnes 
ŘΩƛƳŀƎŜ ²Ŝō κ ŞŘƛǘƛƻƴǎΣ ǎŀƭƻƴǎ κ 
Kit de communication / 
Conception de produits / 
Promotion des ventes Relations 
presse / Réseau d'Information 
Touristique et Photothèque.

Commercialisation et ventes de 
produits / Référencement dans 
les catalogues de vente on et off 
line Plateforme de réservation 
on et off line / Assistance à la 
commercialisation.

Programmes de développement 

/ Démarches qualité / Formation 

et accompagnement des 

professionnels / Observation 

statistique / analyse et veille / 

Centre de ressources)
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Le marché du vélo 
en France



En 2021, en France, on a acheté plus de vélos que de voitures

Selon l'Union Sport & Cycle, en 2021, 

ü2,7 millions de vélos neufs se sont vendus en France,
ü contre 1,8 million de trottinettes électriques et 

ü 1,65 million de voitures.



Le vélo devient un levier de développement économique dont

la production se réimplante en France. Lô®volutiondu vélo

cargo confirme cette dynamique de segmentation de marché
en proposant des triporteurs, des longs trail,é

En 2021, le marché du vélo est marqué par une évolution

de 14 %, dont une augmentation de 15 % des ventes de vélos neufs par

rapport à 2020.

Cette croissance est essentiellement portée par les VAE
qui représentent 59 % du marché en valeur.

660 000 VAE se sont vendus en France en 2021

contre 515 000 en 2020, soit une hausse de 28% par rapport à lôann®e

précédente.

Le Marché du cycle toujours en augmentation

Source : Union sport et cycle



Des chiffres qui parlent ! 

Source : DGE-Infographie_Economie_du_velo_en_Avril2020



ü Depuis le début de ƭΩŀƴƴŞŜΣla fréquentation vélo a
progresséde 11 % par rapport à 2021. /ΩŜǎǘmême33
%de plusǉǳΩŜƴ2019, annéede référenceavantCovid.­

ü La filière génèreraitpar ailleurs 33 800 emplois, dont la moitié
dans ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘet la restauration, mais aussi dans les
commerces locaux, dans les professions du cycle et chez les
opérateursde tourisme.­

Le Tourisme à vélo: un grand gagnant

Une des filières 
touristiques les 
plus dynamiques

Les retombées économiques directes du tourisme à vélo¬

Sources : ¬ DGE - LE TOURISME À VÉLO ς25/01/2022 ­Vélo et territoires - FRÉQUENTATIONS VÉLO EN France 2022 ς7/09/2022

4,2 
aŘϵ

En 2019

4,6 
aŘϵ

En 2022

+ 46%
En 10 ans

https://www.entreprises.gouv.fr/fr/tourisme/developpement-et-competitivite-du-secteur/tourisme-velo#:~:text=Les%20retomb%C3%A9es%20%C3%A9conomiques%20directes%20du,chez%20les%20op%C3%A9rateurs%20de%20tourisme.


Le Tourisme à vélo: un grand gagnant

Sources : ¬ DGE - LE TOURISME À VÉLO ς25/01/2022
®DGE - La programmation de la France à vélo  par les Tours Opérateurs ςAvril 2020 

Endix ans,on constateune hausse(+21 %) et un
renouvellementsignificatifsdesToursOpérateurs
programmantla Franceà vélo.®

de français déclarent faire du 

vélo pendant leurs vacances.¬
22 

millions

2nde destination mondiale du tourisme à vélo¬

1ère destination mondiale

1ère Pratique 

touristique en 

itinérance devant la 

randonnée pédestre. ¬

https://www.entreprises.gouv.fr/fr/tourisme/developpement-et-competitivite-du-secteur/tourisme-velo#:~:text=Les%20retomb%C3%A9es%20%C3%A9conomiques%20directes%20du,chez%20les%20op%C3%A9rateurs%20de%20tourisme.
https://bit.ly/3O4IVT8


Les sports de nature pratiquées en Occitanie 

https://pro.tourisme-occitanie.com/veille-economique/etudes-et-chiffres-cles/les-etudes-et-enquetes-du-crtl/#Enqu%C3%AAte%20activit%C3%A9s

Pratiques Outdoor en France

https://pro.tourisme-occitanie.com/veille-economique/etudes-et-chiffres-cles/les-etudes-et-enquetes-du-crtl/#Enqu%C3%AAte%20activit%C3%A9s


Le vélo et ses 
multiples pratiquants



Touristes 

à vélo

Consomme les services 
(hébergements, bar, 

restaurants, sites 
ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎΣ Χύ

Activité principale 
pendant le séjour : 

faire du vélo

Le vélo dans le séjour

- Vacances à vélo

- Vacances avec du vélo 

Type de cyclistes

- Vélo loisirs & VAE

- Vélo de route & électrique

- VTT & VTTAE

- Gravel 

Type de séjour 

- En itinérance 

- En étoile 

Le touristes à vélo



Sources : Vélo et territoires - DÉVELOPPER LE TOURISME À VÉLO DANS LES TERRITOIRES ς20 octobre 2021 

Le touristes à vélo

https://bit.ly/3USOM0e


Le touristes à vélo

Sources : Vélo et territoires - DÉVELOPPER LE TOURISME À VÉLO DANS LES TERRITOIRES ς20 octobre 2021 

https://bit.ly/3USOM0e


Le touristes à vélo

Lô®t® 
Mais le tourisme à vélo permet d'allonger la saison touristique.

En France, le printemps et lôautomnesont de fait des

saisons propices au tourisme à vélo.

Sur des sites à forte fréquentation itinérante, les compteurs

relèvent de fortes fréquentations sô®tendantdes mois dôavrilà

octobre.

Avantages des ailes de saison :

+ courts séjours,

+ températures clémentes,

+ disponibilités chez les hébergeurs

Sources : Vélo et territoires - DÉVELOPPER LE TOURISME À VÉLO DANS LES TERRITOIRES ς20 octobre 2021 

https://bit.ly/3USOM0e


De quels cyclistes allons nous parler? 

Leurs attentes 
V Bons revêtement
V Faible Circulation
V Ascensions
Vtƻƛƴǘǎ ŘΩŜŀǳ
V Réparateurs de vélos

Crédit photos : Anne DubndiduςAriège Pyrénées Tourisme 



Le vélo de route Cyclotouristes et cyclo 
sportifs 

La pratique du VAE est encore faible pour les
sportifs (2%) en 2020 maisce segmentest en très
forte croissanceauprès de la population âgée
notamment.

o 58 à 80 km de distance parcourue par sortie

o 100 km pour les très sportifs

o Pratique essentiellement masculine

o A la ½ journée 

o En boucle 

400 000 
licenciés 

1,6 Million 
cyclo 

sportifs

C A D R E S E M P L O Y É S R E T R A I T É S O U V R I E R S

25%

17% 17%
11%

CATÉGORIE SOCIO 
PROFESSIONNELLE

Source : DGE ςFFC - IMPACT ÉCONOMIQUE ET POTENTIEL DE DÉVELOPPEMENT DES USAGES DU VÉLO EN France - INDDIGO ςVERTIGOLAB ςAvril 2020



72% des touristes sont venus en voiture, 
11% en camping car, 
7% en transport en commun

Durée moyenne de séjour : 7 ou 12 jours

Le vélo est déterminant dans le choix de la destinationpour 72 %

62% pratique le vélo tous les jours 
38% seulement sont seuls dans le groupe de vacanciers (famille, 
couple, amis) à pratiquer le vélo. 

Une pratique élevée des sportifs pendant leurs vacances
50% des licenciés FFC, 47% de licenciés UFOLEP, et 46% FFvélo
(FFCT) pratiquent très souvent pendant leurs vacances.

Pour les licenciés ¦Ch[9tΥ [ΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ marchand, 47% 
dorment en hôtel ou chambre ŘΩƘƾǘŜǎΦ 

Le vélo de route Cyclotouristes et cyclo sportifs 

23%

19%

8%

26%

12%

12%

Type d'hébergement choisi pendant les 
vacances

gîte ou location

hôtel

ŎƘŀƳōǊŜ ŘΩƘƾǘŜǎ

camping

camping-car

non marchand (famille-amis,
résidence secondaire)

Source : DGE ςFFC - IMPACT ÉCONOMIQUE ET POTENTIEL DE DÉVELOPPEMENT DES USAGES DU VÉLO EN France - INDDIGO ςVERTIGOLAB ςAvril 2020



De quels cyclistes allons nous parler? 

https:// www.youtube.com/watch?v=PfmTag8D9s0 https:// www.youtube.com/watch?v=kZiZwrxPDJMhttps:// www.youtube.com/watch?v=MO63Qt4XMJ4

https://www.youtube.com/watch?v=PfmTag8D9s0
https://www.youtube.com/watch?v=kZiZwrxPDJM
https://www.youtube.com/watch?v=MO63Qt4XMJ4


Les vététistes

Pour aller plus loin 
https:// www.bikeworld.ch/fr/cp/mountainbike-berater/conseils/par-monts-et-par-vaux-tout-l-univers-des-velos-tout-terrain

https:// www.synonyme-du-mot.com/les-articles/quels-sont-les-differents-types-de-vtt

Leurs attentes 
V Balisage & itinéraires
V Autorisations
V Ludique

D.H. (Downhill)

Les différentes disciplines
ÅLe cross-country (XC)

ÅLa randonnée VTT

ÅL'enduro

ÅLa descente ou D.H. (Downhill)

ÅLe freeride

ÅLe all-mountain

ÅLe trial

ÅLe dirt

ÅLe dual slalom

Åé.

C'est en effet un sport associéà la
montagne et qui se pratique
essentiellement en descente, les
riders s'élancent chacun leur tour
dans des single tracks. Il faut donc
être technique dans les descentes,
performant et endurant dans les
montées. CertainsEspacesVTTFFC
proposentdesitinérairesenduro.

Enduro 

Le but est de descendre, le plus vite
possible,sur des pistes accidentéesen
montagne spécialementconçues à cet

effet. On les retrouve dans les bikes

parksen station de skinotamment.

Qu'est-ce qu'un single track ? Comme son nom l'indique, il s'agit d'un sentier unique sur 

un parcours qui ne peut être emprunté à deux cote à cote.

/ΩŜǎǘunepratiquequi peut sefaire surdespistes,
sur des sentiersun peu larges,comme sur des
singles techniques, en fonction du niveau les
dénivelés sont plus ou moins importants. Les
EspacesVTTproposent des itinéraires adaptés
avecdifférents niveaux: vert, bleu, rouge,noir.

Randonnée VTT ou XC

Crédit photos : Charles RiponςAriège Pyrénées Tourisme 

https://www.bikeworld.ch/fr/cp/mountainbike-berater/conseils/par-monts-et-par-vaux-tout-l-univers-des-velos-tout-terrain
https://www.bikeworld.ch/fr/cp/mountainbike-berater/conseils/par-monts-et-par-vaux-tout-l-univers-des-velos-tout-terrain
https://www.synonyme-du-mot.com/les-articles/quels-sont-les-differents-types-de-vtt


De quels cyclistes allons nous parler? 

Leurs attentes
V Sécurité
V Facilité
V Découverte
V Tranquillité 



o Promenade tranquille

o 28 km de distance parcourue par sortie

o Sur 1 ou 2 heures pour 61%

o En Aller retour

o Plutôt en VAE

Les pratiquants en mode loisirs
Une pratique dominante sur les voies vertes et véloroutes

En couple
28%

En famille
28%

Entre amis
12%

En solitaire
32%

Typologie de pratiquants

En couple

En famille

Entre amis

En solitaire

16 
Millions
En mode 

loisirs

Crédit photos : Robin HurtadoςAriège Pyrénées Tourisme 

Source : DGE ςFFC - IMPACT ÉCONOMIQUE ET POTENTIEL DE DÉVELOPPEMENT DES USAGES DU VÉLO EN France - INDDIGO ςVERTIGOLAB ςAvril 2020



De quels cyclistes allons nous parler? 

Leurs attentes
V Services 
V Expériences
V Paysages 



Les itinérants ou cyclo voyageurs
Le vélo (VTT ou vélo de route) et la marche sont les deux grandes pratiques touristiques 
itinérantes
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Les itinérants : +/- 5% des touristes à/en vélo 

Une croissance forte ces dernières années, 

accentuée par la crise sanitaire

Les voyageurs à vélo recherchent tous
ü Le sentiment de liberté 

ü Le sentiment dôaccueil

ü La diversité et la qualité paysagère

ü La diversité culturelle
ü Le lien avec la nature (le moins de voiture possible)

Points de vigilance

En majorité, les voyageurs à vélo :
ü Ne connaissent pas la différence entre une voie verte et une véloroute

ü Ne recherchent pas exclusivement des voies vertes

ü Ne Suivent pas les « traces officielles »

ü Ne Suivent pas un tracé validé en amont

ü Se détournent de leur tracé

ü Ne cherchent pas toujours à sôarr°ter pour visiter

ü Nô®vitent pas toujours les dénivelés

ü Nôont pas toujours le temps

9ȄǘǊŀƛǘ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ¢w!/9{ ¢Ǉƛ ςV81 - 2021

800 000
itinérants



Les cyclo voyageurs

PROFIL
ü Un homme
ü Age : 47 ans
ü Actif
ü CSP+ / Cadre
ü Français
ü En couple

ITINERAIRE
ü 65 km/jour
ü +/- 10 jours
ü Aller-Simple
ü Mixité de routes variées (sans enfant)
ü Voies vertes (avec enfant)

COMPORTEMENT
ü Location vélo < 10%
ü VAE < 8 %
ü Intermédiation : < 5%
ü (transport bagage / TO)

ü En camping
ü +/-тлϵκ ƧƻǳǊκǇŜǊǎ
ü Accès Train

9ȄǘǊŀƛǘ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ¢w!/9{ ¢Ǉƛ ςV81 - 2021



Les cyclo voyageurs

LôH£BERGEMENT PRIVIL£GI£

Camping
π пп҈ ǊƻǳƭŜƴǘ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ 65 km/jour
π рм҈ ǾƻȅŀƎŜƴǘ Ŝƴ ±¢/
π пм҈ ǎƻƴǘ Ŝƴ ŎƻǳǇƭŜǎ
π мт҈ ǎƻƴǘ Ŝƴ famille

SERVICES ATTENDUS : 
Vtƻƛƴǘ ŘΩŜŀǳΣ 
VWifi, 
Vtƻƛƴǘ ŘΩŀǳǘƻǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ - (Gonflage, etc.),
V Espace pique-nique, 
V Stationnement sécurisé des vélos,
V Sanitaire, 
V Ravitaillement

Bivouac sauvage
π пф҈ ƻƴǘ ŜƴǘǊŜ 20 et 40 ans
π пт҈ ǊƻǳƭŜƴǘ ŜƴǘǊŜ 80 et 100km/jour
π по҈ ǎƻƴǘ Ŝƴ VTC
π оу҈ voyage seul

IƾǘŜƭ Ŝǘ /ƘŀƳōǊŜǎ ŘΩƘƾǘŜǎ
π нм҈ ǊƻǳƭŜƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ 120km/ étape
π нф҈ ǎƻƴǘ Ŝƴ vélo de route
π ор҈ ǎƻƴǘ entre amis

π рс҈ ǊƻǳƭŜƴǘ moins de 65 km/jour
π нм҈ ǾƻȅŀƎŜƴǘ Ŝƴ VAE

9ȄǘǊŀƛǘ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ¢w!/9{ ¢Ǉƛ ςV81 - 2021



Les cyclo voyageurs

Il prend du plaisir à se fixer des challenges
personnelsà vélo.
Ces challenges sont avant tout physiques
mais peuvent aussi être des choix de
conditions particulières (hiver, nuit, sans
étapeΧ) ouŘΩŀǊōƛǘǊŀƎŜratios distance-temps.
On identifie 2 types de performeurs : les «
forcenés» et les« rêveurs»

PERFORMEUR

TRIBU

Il voyageà plusieurset forme un convoiavec
des équipements tractés souvent affectés
aux jeunes-enfants. Il se caractérisepar un
rendement kilométrique journalier limité,
un poids important et un écart de niveau
entre les membresdu groupe. Le voyageà
véloestune aventurecollective.

Levoyageà vélo est vécucommeune
aventure et un espacede liberté mais
il doit ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊŘΩǳƴŜdimension
« plaisir et confort » : hébergement,
assiette, gestion du temps. Par la
planification, les services, le confort
estégalement« psychologique»
et permetdemieuxprofiter du voyage.

CONFORT

Levoyageà véloestpour lui unefaçonde
ǎΩŞǾŀŘŜǊdescontraintesquotidienneset
de se sentir libre. Sonvoyagetraduit ce
credo et se vit comme une aventure de
chaquejour. Il chercheà avoir le moins
de contraintes (temps, itinéraires, lieu
ŘΩŀǊǊƛǾŞŜ).

EN ROUE LIBRE

9ȄǘǊŀƛǘ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ¢w!/9{ ¢Ǉƛ ςV81 - 2021



De quels cyclistes allons nous parler? 

Leurs attentes
V Tranquillité
V Liberté
V Chemins 


