Décembre 2018

Une clientele en séjour présente durant
les fétes de fin d'année malgré un déficit
des professionnels d‘ enneigement

satisfaits

Ce mois de décembre est marqué par un manque d'enneigement et s'oppose
ainsi nettement a celui de I'année derniére qui, rappelons le, avait été
exceptionnel. En effet, les chutes de neige dés le mois de novembre avaient
engendré 'ouverture anticipée des domaines. Cette année, il aura fallu
attendre la fin du mois de décembre pour voir I'ouverture partielle de certaines
stations.

La situation sur les domaines est couplée aux mouvements sociaux des gilets
jaunes restreignant les déplacements et ne favorisant pas les courts séjours
d'une part et d'autre part les excursions a la journée des toulousains.
Cependant l'activité touristique a été dynamique en début de mois avec la
présence de la clientéle espagnole profitant des jours fériés de la féte de la
constitution et de I'lmmaculada Conception. La clientéle en séjour était
également présente autour de Noél et du jour de I'an et a profité de la météo
clémente et des jours ensoleillés pour faire des balades et des activités de
pleine nature. Les professionnels constatent un report du budget ski sur
d'autres activités telles que les activités de loisirs et la restauration.

Ainsi 38% des professionnels jugent leur activité équivalente a I'année
précédente, et 40% inférieure.

. . “L'état des réservations pour les vacances de Noél et Nouvel an était correct. ’ ’
Tem()lgna:ges de Les clientéles en séjour sont satisfaites de l'ensoleillement et en profitent
. our se tourner vers la randonnée et le VIT "
‘ ‘ professionnels .... ”

“Pégére baisse d'activité due aux gilets jaunes "
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Perspectives dumois de janvier PN

Les perspectives pour le mois de janvier sont fébriles puisque seulement

Calendrier des vacances scolaires
France : du 22 décembre au 07 janvier

deux professionnels sur 10 envisagent un niveau d'activité de moyen a bon. Espagne : du 22 décembre au 07 janvier
La baisse des températures enregistrée en ce début janvier permet la Angleterre : du 22 décembre au 07 janvier
production de neige de culture, reste a attendre les flocons qui rassureront Belgique : du 22 décembre au 07 janvier

, . Allemagne : du 22 décembre au 07 janvier
I'ensemble des professionnels.



Hébergements

Une faible activité dans les hébergements

51%

satisfaits de leur activité

Hotellerie

Chambres d'hotes

Meublés de tourisme

Hébergements collectifs

Hdtellerie de plein air

Restauration

Les restaurateurs satisfaits

78% des restaurateurs jugent leur activité équivalente & L
l'année précédente. La clientéle touristique en séjour w w w w w winrifl
profite des journées ensoleillées pour se balader et

66% satisfaits

consommer dans les restaurants. Les 2/3 des
restaurateurs évaluent le ticket moyen équivalent a I'année
derniére.




Dans les domaines skiables

Un manque d'enneigement indéniable

Stations et espaces nordiques

Ecoles de ski

Commercants

Sites de visite

Des visites en baisse sur les

, : , ) vacances scolaires
Le manque d’enneigement et les températures clémentes

ont orienté les touristes a pratiquer des activités de loisirs De nombreux sites de visites étaient fermés tout ou
en dehors de la neige. Les prestataires qui ont proposé partie de ce mois de décembre. Toutefois, les
des activités hors neige (VTT, balades accompagnées) gestionnaires des sites de visite restent partagés sur
ont su tirer leur épingle du jeu. Ainsi la moitié des leur activité. La moitié la juge supérieure a l'année
professionnels sont satisfaits du mois de décembre. précédente tandis que l'autre moitié la juge

inférieure en particulier sur les vacances scolaires.

satisfaits
satisfaits

Offices de Tourisme

Des demandes autour de la randonnée et du VTT

Les offices de tourisme enregistrent une baisse de fréquentation physique dans leurs bureaux d'accueil par
® rapport & 'année précédente. Cependant les périodes autour des fétes de fin d'année ont été dynamiques

attirant une clientéle familiale. Les demandes de derniéres minutes sont restées limitées contrairement &

I'année précédente. Par contre la clientéle en séjour a profité de I'ensoleillement et a recherché des

informations sur les activités de loisirs a pratiquer. Enfin, il est & noter une baisse des ventes en boutique.

Merci aux 115 participants a cette enquéte !

Méthodologie : La note de conjoncture détermine les ressentis sur la période écoulée et les

tendances du mois a venir a partir de I'opinion des professionnels interrogés. Ces résultats ne

peuvent en aucun cas se substituer aux analyses quantitatives et qualitatives. Les résultats Contact : Observatoire Touristique
présentés sont issus d’'une enquéte en ligne via la plateforme AriégeStats, menée o AgeEe Degib‘;f;":g“jﬂ;ﬁ"&;ﬁ:ﬂgf FlEERAPyrmEes
du 27 décembre au 10 janvier 2018 sur 733 professionnels (taux de réponse : 16%). \ Tel. 05 61 02 06 96 - observatoire@ariegepyrenees.com

Partenaires : Offices de Tourisme, CRT Occitanie




