Tendances Générales

Un niveau de satisfaction variable selon les destinations

La rentrée scolaire marque traditionnellement la fin de la haute saison

touristique. La météo capricieuse de ce mois de septembre n'a pas refroidi
la clientéle d'actifs sans enfants, retraités, camping caristes puisque 70.4% 8

des professionnels considerent leur activité équivalente ou supérieure par
rapport a I'année derniére. Rappelons que I'année derniére le mois de

septembre avait été particulierement chaud et sec, ce qui contraste avec la

météo de cette année.
L'activité touristique de ce mois de septembre est caractérisée par une
disparité selon les destinations touristiques. Les prestataires les plus
satisfaits sont ceux situés sur la Haute Ariege Tarascon et sur Foix Ariege
Pyrénées. Précisément, la moitié des professionnels de Foix Ariége
Pyrénées jugent leur activité supérieure par rapport a I'année derniére
avec une clientéle groupe en légere hausse appuyée par une clientele
individuelle fidéle et présente. Le territoire de la Haute Ariege Tarascon
accueille quant a lui la clientéle curistes mais également des réservations
de derniére minute des amateurs de randonnées au grés de la météo.
Ainsi 58% des professionnels sont satisfaits a trés satisfaits du mois de
septembre. Les professionnels des Pyrénées Cathares et d'Arize léze
estiment leur activité équivalente. A l'inverse, pour le Couserans et les
Portes d'Ariege le niveau de satisfaction est faible.

Les réservations plus tardives de la clientéle groupe, le court séjour de la
clientéle individuelle et des touristes en itinérance ont marqué ce mois de
septembre.

\'o
o00%

des professionnels

satisfaits
du mois de septembre

Perspectives du mois
d'octobre

Septembre
2017

FAITS MARQUANTS
DE SEPTEMBRE 2017

Une météo capricieuse
accompagnée des températures
qui ont rafraichies.

53 lieux et monuments ont
ouverts leurs portes pour les
Journées Européennes du
Patrimoine les 16 et 17
septembre proposant 69 visites
et manifestations sous la
thématique de la jeunesse.

Le terroir & I'nonneur avec le
Festival des Saveurs a Ax les
Thermes (7 au 10 sept.), la Féte
de la Noisette a Lavelanet (22
au 24 sept.) et la Féte de la
Figue au Mas d'Azil (30 sept. au
01 oct.).

Le lac de Montbel connait
toujours une sécheresse
importante.

Avec notamment les réservations de derniéres minutes liées a la météo, les professionnels émettent des réserves
quant aux perspectives du mois d'octobre et des vacances de Toussaint. lIs sont 42% a présager un niveau
d'activité de bon a moyen. Les prestataires touristiques les plus confiants sont ceux situés sur la destination
touristique de Foix Ariege Pyrénées, ainsi que les sites de visites et les activités de loisirs.



Témoignages de
professionnels ....
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[([— 1 Une clientele majoritairement en

court séjour

Plus de la moitié des hébergeurs est satisfait de ce mois
de septembre. Selon les catégories d'établissement on
note cependant des disparités.

Les professionnels de I'hotellerie sont 60% a juger leur
activité supérieure a lI'année derniére. La clientele
francaise, présente sur des courts séjours, est supérieure
pour la moitié d'entre eux a septembre 2016. La clientéle
groupe est en légére augmentation.

La durée de séjour réduite est marquée également dans
les chambres d’h6tes ou I'activité reste stable par rapport
a l'année précédente.

Dans les campings, la mauvaise météo n'a pas permis aux

“Des clients de passage "en liberté”, si l'accueil est bon et la météo correcte, ils
restent, sinon ils continuent leur chemin”

“Pa tendance fait que les séjours sont plus courts et se réservent au dernier

des professionnels des
activités de pleine nature
jugent leur
o fréquentation stable a
/ supérieure par rapport a I'an
passeé.
Une clientele groupe pour les

activités de loisirs sportifs

Plus de trois professionnels sur quatre jugent
leur activité équivalente a I'année précédente.
La clientéle groupe a permis d'assurer l'arriere
saison, ternie par une météo fraiche et
pluvieuse ne favorisant pas les demandes de la
clientéle individuelle.

établissements d'enregistrer un mois de septembre
satisfaisant. Ainsi, prés de la moitié des gestionnaires

d'hébergements de plein air qualifie leur activité inférieure

a l'année précédente.

Les meublés de tourisme sont de plus en plus impactés

par cette tendance au court séjour. Un propriétaire sur

trois de meublés enregistre sur le mois de septembre du
court séjour et des réservations de derniére minute. 67.5%

des professionnels estiment leur activité équivalente a
supérieure pour le mois de septembre.

leur activité du mois de septembre 2017

La restauration

Le faible taux de répondant parmi les
professionnels de la restauration ne permet pas
de faire émerger des données fiables.

Merci aux 189 participants a cette enquéte !

Méthodologie :

L’objectif de la note de conjoncture est de déterminer les
ressentis sur la période écoulée et les tendances du mois a
venir & partir de I'opinion des professionnels interrogés. Ces
résultats ne peuvent en aucun cas se substituer aux analyses
quantitatives et qualitatives.

Les résultats présentés sont issus d’une enquéte en ligne via la
plateforme ArieégeStats, menée du 28 septembre au 05

octobre 2017 sur 1050 professionnels.

Partenaires :

Offices de Tourisme, Gites de France, Ariege Expansion, CCl,
Comité Régional du Tourisme d'Occitanie #
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Contact : Observatoire Touristique
de I'Agence de Développement Touristique Ariege-Pyrénées
Edwige Danjou-Martinez
Tel. 05 61 02 06 96 - observatoire@ariegepyrenees.com

L)

L d

des hébergeurs sont satisfaits a tres satisfaits de

Les sites de visite fréquentés

Comme ce fut le cas au mois d'ao(t, les sites
et lieux de visite sont satisfaits du mois de
septembre. La moitié des professionnels
estime leur activité supérieure, appuyée par
une clientéle groupe en découverte des
richesses de notre territoire. Les tendances de
dépenses en boutique sont toujours
satisfaisantes.

Une augmentation des visiteurs dans
les offices de tourisme

La météo changeante a poussé les visiteurs a se
rendre dans les bureaux d'accueil des Offices de
Tourisme en recherche d'activité en lien avec le
temps. Les deux tiers enregistrent une
augmentation de leur activité pour ce mois de
septembre.

Une tendance de consommation en
baisse

Pres de la moitié des commercants et artisans relevent
une baisse de leur activité pour cette arriere saison.

des commercants, artisans sont satisfaits voire
g 6 % trés satisfaits de leur activité au mois de
septembre
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